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H‘KéSZéNTé

Huszéves szuletésnapot innepelni vizvalasztd. Az ember életében hisz év a
fiatal felnbttkor kezdete. ~ Bar mar rendelkezik némi tapasztalattal
ugyanakkor még elétte ll a nagybetfis Elet Még nem engedték el a kezét, de
mar 6nalléan kell lépkednie és sajat dontéseket hoznia. Hogy egy szervezet
életében a felnotté valas pontosan mikor kezdddik, és mitdl lesz azza , nehéz
megmondani Hisz év alatt egy szervezet életében is rengeteg tapasztalat
gyulik ossze, rengeteg tudads oOnmagardl és a korulotte 1évd vilagrol
Ugyanakkor a vildg folyamatosan valtozik és ehhez rugalmasan, a
tapasztalatokat jol haszndlva kell alkalmazkodniahogy egy fiatal felnttnek
is, aki az otthona védett falai kozott az ott gylijtott élményeket és tudast
kiviszi a nagyvildigba. Az Otthon Segitink Alapitvany hisz éve tartd
folyamatos miikodése, az énkéntesei altal tdmogatott csalddok szamanak
allandé novekedése a bizonyitéka annak, hogy a ,csapat” az akadalyokat
eddig rugalmasan vette, alkalmazkodott a vildg és a csalddok valtozd
igényeihez Gjabb és Gjabb tnkénteseket szdlitva meg. Ennek a két évtizednek
a tapasztalata beépult nemcsak a szervezet, hanem a szervezet értékeivel,
tudasaval kapcsolatba kertilt minden ember hétkéznapjaiba is.

Huszéves sziletésnapot unnepelni fontos taldlkozas. A kerek évforduldk
azoknak a ritudléknak a részei, amik az életinkben a fontos allomasokat -
palyazatosan szélva "mérfoldkoveket” - hivatott megijeleniteni Ezek az
unnepek alkalmat adnak a visszatekintésre és az jovordl valdé gondolkodasra.
Alkalmat adnak a taldlkozasokra, alkalmat adnak az élmények, tapasztalatok
Osszegyljtésére és megosztasara. Alkalmat adnak arra, hogy azok, akik a
ritudléban részt vesznek, akik az innepet innepnek tekintik, talalkozzanak és
egy kozosség részeként még erdsebben hatdrozzdk meg énmagukat és
Osszetartozasukat.

Huszéves sziletésnapot tUnnepelni j6. Orém készilni az tnnepre. Orém
késziilni a taldlkozasokra. Van benne izgalom és varakozas. J6 meghallgatni
azokat, akik régéta részei az ilyen unnepeknek és 6rom Gj arcokat latni a
korben. Rivanom, hogy ez a kor egyre nagyobb legyen, hogy minél tobben
oruljenek az eléttink allé kovetkezo sziletésnapoknak.

Hegedis Réka



KIK VAGYUNK?

A  Home Start (Otthon
Segitunk) a kisgyermekes csa-
ladokat tamogatd egyik leg-
régebbi és leghatékonyabb
program, amely képzett 6nkén-
tesek bevonasaval, rendszeres
otthoni latogatasokon keresz-
tul segiti at a csalddokat az
élretciklusvaltason, vagy az
aktudlis normativ krizisen.

A Home Start ma mar Afri-
katdl Japanig, minden konti-
nensen rendelkezik helyi szol-
galattal

https://homestartworldwide.org

A csaladok
tamogatasat a
CY R
személyes,
bizalmi

kapcsolatok
létrejotten tol
eros szakmai
hattér

és tudas
biztositja.

"A szulok tamogatasa a szuldk
megerositését jelenti. Szem e-
16tt tartva minden csalad egye-
diségét, specidlis tadmogatast
jelent sajat szuldi dontéseikben,
egyéni tanuldsi médjaik figye-

lembe vételével A  szuldk
tamogatasdba  beletartoznak

mindazok a tevékenységek, a-
melyek segitenek a sziléknek
minden szocidlis, oktatasi vagy
egészségugyi teruleten felme-
ruld kérdés megoldasaban, akar
intézmeényi keretek kozott, akar
azoktdl fuggetlenul”

Eurofound jelentés szamara
(Parenting support in Europe,
2012)


https://homestartworldwide.org/

Kiket tamogatunk?

Kisgyermekes csaladokat legalabb
egy iskolaskor alatti gyerekkel

Hogyan kezdodott? Hogyan tamogatunk?
o Képzett 6tnkéntesek altal, akik

1973: a Home-Start megalapitasa maguk is szilék

Leicesterben, Margaret Harrison

nevéhez filizédik e 120 és 50 éras képzések soran,
1999: létrehozzak a Home-Start komplex tudas atadasaval
International-t képezzuk ki az énkéntes

2001: a NOE megalapitja az Otthon

Segitiink Alapitvanyt koordinatorainkat és a

2002: Otthon Segitunk csaladlatogatd onkénteseket
szolgalatok orszagos halézata o Heti rendszerességgel 3-6
2021 hénapig latogatjuk a csaladokat
e 52 koordinator pig‘a ?ga Ju ??saa oxa
250 csaladlatogaté 6nkéntes e Alkalmanként 3-4 draban
31 helyi szolgalat o Csaladok sajat kérésére

400 tamogatott csalad

Home Start Worldwide haldzat * He1¥1 half)z?tt:al
tagja egyuttmukdodesben

» Baratsag, tamogatas, gyakorlati
segitség utjan

e Nehéz kérilmények pl
fogyatékossag, tobbes terhesség,
szocidlis elszigeteltség esetén

"Célkitizés, hogy a

gyerekek és fiatalok
sikeresebbek legyenek"

A szul6k tamogatdsa egy sor olyan tevékenységet jelent, mint az informacidk nyujtasa,
tdmogatas, képzés, tréning, tanacsadas és mas lehetdségek vagy szolgaltatdsok,
amelyek arra iranyulnak, hogy befolyast gyakoroljanak annak érdekében, hogy a sztilék
értsék és képesek legyenek sziildi szerepuknek megfelelni Kozés célkitlizés, hogy a
gyerekek és fiatalok sikeresebbek legyenek (az esetek egy részében, ez igaz a csalad
egészére), szolgaltatdsok nyujtasaval amelyek ismereteket, tamogatast és akar
atképzést nyujtanak a sztiléknek.”

(Daly, M: Building a coordinated strategy for parenting support, Council of Europe,
2011
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Akik a tamogatast adjak: az
onkénteseink

Az onkénteseink jellemzéen felso-
foki végzettségli, nok, akik nem
csak egy, hanem tébb civil szerve-
zetnél is vallalnak 6nkéntes mun-
kat. Tobbséguk nyugdijas, vagy a
nyugdijhoz kozel jar, de egyre
tobben vallalnak csalddtdmogatast
Gyesen 1év6 vagy kamasz gyereke-
ket neveld szulok is.

Az 6nkéntes

e idOt és baratsagot
kinal fel

e sajat otthonaikban
latogatja a
csaladokat

e szuldi tapasztalatara
tamaszkodik

e gyakorlati segitséget
és mentalis
tdmogatast is nyujt

e a csaladdokkal egyutt
végzi a feladatokat

Az onkéntes tevékenység Az onkéntességben rejlo
altal: ero
e sajat személyiségét e A csalad és az 6nkéntes
fejleszti egyenrangu fél
e a képzések soran tudast és e A segitd maga is szuld, a
készségeket sajatit el csalad nyelvét beszéli
e hasonlé értékrenddel e Van ideje rahangolédni
rendelkez6 ko6zosség a csaladra, beszélgetni
részévé valik e Nem feszélyezi, hogy
e sajat belsd motivacidja eredményt kell elérnie
megerosodik e Rugalmasan tud

e a sajat csaladjan tal részt
vesz a szuldi tapasztalat
dtadasanak korforgasdban

e Ertékesek, a tarsadalom, a .
kozdsség szamara
hasznosnak érzi magat

alkalmazkodni a
mindennapok
szlikségleteihez
Hetente néhany 6raban
egyutt él a csaladdal,
mintaként szolgal



Gyakori nehézségek, amikkel a Az OSA
kisgyermekes csaladok esetében csalddsegités
talalkozunk szemlélete

e Egyedullét, a kapcsolatok hidnya

e Természetes tamasz hianya

e Szuldi készségek hianya

e Betegség

e Egyedulallod szuld

e Specidlis igények (szuldok/gyermekek)

e nem probléma,
hanem
csaladdorientalt

e kiemeljuk, ami jol
mukodik a

e Informacié hidnya csaléfibjar}

o Atvirrasztott éjszakak, kimeriltség » meglévo értekeiket
e Egyszerre tobb kisgyermek, ikrek segitjuk felismerni
e Szulés utani depresszié e elosegitjuk a

e Haztartasi vezetés nehézségei kozosségekkel valéd
e Munkanélkuliség kapcsolatot

e Megoldatlan lakashelyzet (szulbtarsak,

* Szegeénység klubok)

A nemzetkézi halézatban egységes alapelvek:

A segitség ingyenes

A csalddnak kell kérnie

e Titoktartas, bizalom és megbizhatdsag

e A koordinatorok és onkéntesek maguk is szulok

e KRulturdlis, etnikai és vallasi hovatartozastdl figgetlen a
segitség

e Az 6nkéntesnek képzésen és rendszeres szupervizié kell
részt vennie

e Egyuttmikodés egyénekkel és mas szervezetekkel pl
egészségugyi és szocidlis szolgalatokkal, mas non-profit
szervezetekkel, vallasi csoportokkal stb.

e Kiegészitd, nem helyettesitd

e Preventiv jellegl segitség



20 EV 20 TORTENET

A XIV. keruletben laktunk IV. emeleten (lift
nélkul) és egyre megterhelébb volt varandé-
san olben felcipelni a masfél éves fiamat. A
baba-mama klubban hallottam az OSA-rél és
gondoltam mekkora segitség lenne ha wvalaki
mas vinné fel 6lben a fiamat. Bevallom akkor
az volt szamomra a legmeterhelobb dolog. Saj-
nos az OSA akkor nem tudott segiteni, de ra
egy évre hivtak telefonon, hogy aktualis e még
a segitségkérésem mert vannak oénkénteseik
és szivesen bemutatnanak egyikdéjuknek. Egy
és harom évesek voltak a gyerekek, minden
segitség jol jott, hiszen abszolut semmi segit-
ségem nem volt (nagyszulok vidéken, kb. két
havonta latogattuk meg mi O&ket). Nekem
Marta leginkdbb abban tudott segiteni, hogy a
kicsit lefoglalta, hogy a nagyobbik gyerekkel
tudjak idét tolteni (erds volt a testvéri
féltékenység).

Egy olyan baratsdgot kaptam, ami a mai napig
tart. Elfogadast, feltétel nélkuli szere-tetet.
Soha nem kritizalt, soha nem latott el kéretlen
tandcsokkal. A lakasban uralkodé rendetlen-
séget mintha észre sem vette volna. A gyere-
kek mai napig nagyon szeretik. Tudom, hogy
az OSA nem szereti hallani, de nekink Marta
olyan, mintha pétnagymama lenne.

Uzenetem a Kkisgyerekes csalddoknak, hogy
forduljanak bizalommal az OSA-hoz és kérje-
nek segitséget. A gyereknevelés elsé 5-7 éve
irtézatosan nehéz (a nagyobbik gyerekem 7
éves volt amikor elészor ataludtam az éjsza-
kat szuletésuk o6ta). Amikor kisgyerekes anyu-
kakat latok, nem irigylem oOket, halat adok,
hogy az enyémek mar iskolasok. A gyerek
dackorszaka nagyon megviseli az anyukakat
az onbizalom terén is, én ezen a teruleten is
szamithattam Martara, sokat segitett az 6nbi-
zalmam visszanyerésében.

(Anyuka, Budapest, 14. kerulet)

"Egy olyan
bardtsagot
kdptqm, ami a
mai napig tart.
Elfogadast,
feltétel nélkili
szeretetet. Soha
nem kritizalt,
soha nem latott
el kéretlen
tanacsokkal. A
gyerekek mai
I‘Iapig nagyon
szeretik."




Az OSA-ra az interneten talaltam.

A szulést megelézéen Covid fertd-
zést kaptam, amelynek kovetkez-
tében surgdsségi csaszarmetszéssel
megszuletett a kisfiam. Az allapo-
tom a lélegeztetégépes kezelést ko-
vetden lassan javulni kezdett, azon-
ban nem éreztem, hogy segitség nél-
kul képes leszek ellatni a haztartast
és a kisfiamat is. A segitségkérést
tovabb tamogatta a megvaltozott
csalddi helyzetem, ami azt jelentet-
te, hogy ketten maradtunk a gyer-
mekemmel.

"A mi életinkbe
kiszamithatésagot és
idot hozott az OSA, ugy
gondolom, hogy
mindketto

SUE ool o . )
nélkiulozhetetlen és

felbecsilhetetlen egy
ilyen helyzetben."

A valtozas egy lassan kialakuldé rendszer
lett, amelyet kaptam az OSA 6nkéntesek-
t6l. Rovid idon belul kialakult, hogy mire
van a legnagyobb szukségem és az 6nkén-
tesek milyen tevékenységet végeznek sziv-
bdl 1élekbdl. Ezt a két paramétert 6tvozve
alakultak ki azok az alapvetd tevékenysé-
gek, amelyek nélkulozhetetlenek egy friss
anyuka életében, ilyen pl. a mosas, takari-
tas, vasalads, vagy csak egész egyszerlien
egy nyugodt higiéniads fél 6ra A mi éle-
tunkbe kiszamithatésagot és idét hozott az
OSA., 4gy gondolom, hogy mindkettd nél-
kulozhetetlen és felbecsulhetetlen egy i-
lyen helyzetben.

Hogy mit kaptam?

Figyelmet, odaadast, gondoskodast, énzet-
lenséget, szeretetet és még nagyon sok
mindent.

A kisgyeremekes csalddoknak azt az utra-
valét szeretném atadni, hogy amit lehet
automatizaljanak, ami megkoénnyiti egy ki-
csit is életuket és megtehetik, akkor ve-
gyék meg, amikor csak lehet pihenjenek,
hogy kiegyensulyozott gyermekeket nevel-
jenek és az egyuttlét valéban EGYuttLET
legyen, és egy pillanatig se habozzanak
segitséget kérni, mert szerencsére vannak
még olyan onzetlen kezdeményezések, a-
melyek a régi idok kozosségi szellemét
tartjadk életben, éppen ilyen az OSA is.
Végtelenul halds vagyok, hogy Ratok
taldltam és valdban léteztek. Koszénom.

(Anyuka, 15. kerilet)



Még a varandoéssagom eldtt hallottam eldszoér az
Otthon Segitunk Alapitvanyrél. Egyutt 6nkéntes-
kedtem mashol egy OSA-6nkéntessel, és 6 mesélt
az élményeirdl, nagyon szerette csindlni. Akkor el-
raktaroztam magamban ezt az informaciét, és a
készuldédés alatt eszembe jutott, hogy mekkora
segitséget jelentene nekem a gyermekagyas ido-
szakban.

Mindig tdmogatast kaptam, megerdsitést a szuldi
kompetencidinkban, és ez nagyon jél esett. A heti
latogatasokkal valami rendszer is koltozott az é-
letunkbe.

Amit kaptam: tartalmas beszélgetést, elfogadast,
példat. Es nem a legfontosabb, de olyan szépen
tud teregetni, mint senki, akit ismerek.

A kisgyerekes csalddoknak az uzenetem, hogy
barmilyen nehézség addédik, nem szabad elfelej-
teni, hogy minden hamar valtozik (alvas, taplalas).
Es hogy batran kérjenek segitséget, mozgdsitsdk a
szocidlis halét, mert a baba jollétéhez a szuldk-
nek is jol kell lenniuk.

Friss szuloként minden egészségugyi bonyodalom
borzasztdéan félelmetesnek, véglegesnek tiint. Sok-
kolt az, amikor a lanyomnak a csip6sziirés utan 6
hétig ortézist kellett viselnie, s6t, még el is hazoé-
dott ez az idoszak. Aggddtam érte, féltem, hogy a
mozgasa nem fog jél fejléodni, mert ez a szerkezet
korlatozta a mozgasban, és persze nagyon sajnal-
tam. Magat a helyzetet nem tudtam megoldani,
mert csak ki kellett varni, amig az ortézis teszi a
dolgat, de az, ahogy a helyzethez viszonyultam,
sokat valtozott. Az ismerds anyukakbdl allé ko-
zO0sség segitett, az egyuttérzés, ismerdsok ismer-
Oseinek a torténete, a tudat, hogy nem egyedi e-
set, ami velunk torténik. Végul olyan hordozasi
tanacsadét is javasoltak, aki megtanitott minket
az ortézises hordozasra, és igy sokkal kénnyebb
volt kibirni ezt az idészakot.

(Anyuka, 3 kertlet)
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"Néhany éve
hianyzott mar a
kisbabak illata,
a kisgyerekek
csacsogasa. A
masoknak valé
segités élményét
mindig is
szerettem."

Az én torténetem elején nincs semmi
kuléonleges. Felndttek a gyerekeim, fél 1abbal
mar kiropultek. Néhany éve hidnyzott mar a
kisbabdk illata, a kisgyerekek csacsogéasa. A
masoknak valdé segités élményét mindig is
szerettem. Szerintem sokan vannak hasonlé
érzésekkel, hasonld élethelyzetben.

Rulonlegessé akkor valtak a dolgok, amikor
egy kordbbi jelentkezésem alapjan felhivott
Réka és elmondta, hogy 6 az OSA Uj veze-
t6je és hamarosan koordinator képzo6 kurzus
kezddédik. (Huh, micsoda alliteracié ) A tan-
folyam fantasztikus volt, Andi és Ancsa, a
két trénerink még online is igazi élménnyé
tudta tenni a tanulast.

E mellett pedig sok értelmes, hasonlé érték-
rendli embert ismertem meg, akiket mashol
nehezen taldltam volna. Es persze baratsa-
gok alakultak, ko6zos programok szervezdd-
tek.

Azéta eltelt néhany hoénap, szervezem az
els6 felkészitd tanfolyamot, amit én tartok
majd a leendd 6nkénteseknek. Ja, és bénuszt
is kaptam: két tundéri kislany mellett lehe-
tek onkéntes, megvan az illat és a csacsogas
is.

Tal szép, hogy igaz legyen? En is Ggy érzem.
Pedig az.

(Szlcs-Kobzos Ildikd, énkéntes
koordinator, Gydr)



Taldlkozasom az OSA-val:

Egy szérdélapon olvastam réla el6szor,
akkor amikor elegem lett a tdl nyu-
godt, nyugdijas napokbdl, amikor mar
éppen kezdtem csalddom idegeire
menni. Unokaim méar felnéttek. Ugy
éreztem, rengeteg energidm van még,
és a kivancsisdg is hajtott. Erdekelt,
hogyan mikodik az alapitvany. A fel-
készités alatt megismertem a szelle-
miségét. Tamogatast, segitséget vinni
a csalddokhoz, személyes, meghitt, de
nem tolakodé mdédon. Nagyon tetszet-
tek a szigorG szabalyok, pl. titoktar-
tas, figyelmét adni, de nem megmon-
dani az ,okosat’”, segiteni, ha kérik, de
nem megoldani a problémat. Ezek
komoly erdprébak voltak szadmomra
is.

Ugy éreztem, megtaldltam a helyem,
végre ott vagyok, azon az Gton jarok,
ahova és amire mindig is vagytam.
Lett rendszeres elfoglaltsdgom, amire
lelkesen készultem minden alkalom-
mal. Kiteljesedtem, tudtam, hogy ezt
szeretném sokdig csindlni. Csalddom,
latva oromomet, tamogatott. Veluk is
tarelmesebb, megértdbb lettem.

Amit kaptam: olyan baratokra leltem,
akikhez barmikor fordulhatok. A csa-
ladoktdél hatartalan szeretetet, teljes
bizalmat kaptam, kapok. Bizonyossa-
got, hogy jé helyen vagyok.

"Nagyon tetszettek a sngoru,‘l
szabadlyok, pl. titoktartas, s
figyelmet adm, de nem
megmondani az "okosat",
segiteni ha kérik, de nem
megoldani a problémat. Ezek
komoly eroprébak voltak
szamomra is."
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" (Szab6éné Takacs Agnes,

Uzenetem: Ne féljenek segitséget kér-
ni, forduljanak bizalommal az alapit-
vany felé. Higgyék el, hogy a heti két
- harom 6ras onkéntesi jelenlét haté-

kony tud lenni. Nem rossz szulok
attél, ha segitséget kérnek. Szamom-
ra az elsd csalddom a legemlékezete-
sebb. Amikor Ancsa jelezte, hogy van
egy csaladd, ahova varnak, kiderult,
hogy 6vodas kora 6ta ismerem az
anyukat. Nagy izgalommal késziultem
a latogatasra, hisz ez egy teljesen Uj
felallast kapcsolat lesz. Az 6rém és
kedvesség, ahogy fogadtak, minden
aggodalmat eloszlatott. Taldlkozasom
a kisgyerekkel is szépen alakult, hisz
az els6, adandé alkalommal az 6lembe
kucorgott. Anyuka szerint ilyet ide-
gennel még soha nem tett. Tovab-
biakban is nagyon joél megértettuk
egymast. Csodalatos élményt adott az
is, hogy a masodik babavaras utolsé
idoszakat egyutt éltuk at. Meghatott
a teljes bizalom, amit kaptam to-
. Mai napig tudunk egymasrél.

Onkéntes,
Esztergom)



| E= Nekem egy baratném ajanlott
' = Titeket anno. egy ujsagcikk
?' = alapjan. En akkortajt marad-
= tam egyedul a 25 éves la-
== nyommal, és ténylegesen ma-
= gam voltam, rokonok nélkul
Féltem, de kivancsi is voltam
ratok. Az els6é taldlkozd/is-
merkedés szadmomra nagyon
- pozitiv volt, Agi személye i-
_ gazan nagymamis volt, meleg,
B B ' : Oszinte és szeretetteljes, igy
e : késébb halds voltam minden

o velunk toltott idéért, torddé-

% E': ' = sért, beszélgetésért, figyelem-
ért, és segitségért. Amikor
orvoshoz mentunk és vizsga-
lat alatt szemmel tartotta

" oo ’ Dorkamat, vagy a koltézéskor
Az OIbekucorOdos a segitségetekért. Az 6lbeku-
meseolvasas, a kozos corodés mese-olvasds a ko-
z0s sminkelés, a jatszoterezés

[ J e . P
smu“keles’ a mind maradanddé emlék Dor-
o > 2 . kanak is, pici volt még, de e-
jatszéterezés mind zekre emlék-szik, és azért
, , mert szeretetet kapott/kap-
maradando emlek tunk. Mélyen megrenditett

Dor’kénak is Pici volt Agi haléla, kevés a hozza ha-
» . sonlé, JO ember.

még, de ezekre

emlékszik és azeért,

mert szeretetet

kapott/kaptunk."

(Anyuka, Szeged)



Néhany éve a gyerekeim felndttek, és
a felszabadult idét szerettem volna
hasznosan tolteni, ezért elkezdtem
nyitott szemmel jarni. Az oOnkéntes
munka lehetésége eszembe sem ju-
tott, de amikor megismertem az

OSA céljait és milikédését, egycsa-
pasra belevagtam! Egyrészt nekem
valénak éreztem a feladatot. Mas-
részt megfeleltem az onkéntesekkel
szemben tdmasztott kritériumoknak,
és végul nagyon tetszett az a jol ért-
hetd, megtanulhato6 és kovethetd sza-
balyrendszer, ami alapjan végezzuk a
munkankat. A legnagyobb valtozas a
személyiségemben kovetkezett be.
Feler6sodtek az olyan tulajdonsaga-
im, mint az egyuttérzés, rugalmassag,
elfogadas. Ezek az életem egyéb te-
rileteire is pozitiv hatassal vannak.

"A legnagyobb
valtozas a
személyiségemben
kovetkezett be.
Felerosodtek az olyan
tulajdonsagaim, mint

az egyuttérzeés,
rugalmassag,
elfogadas. Ezek az
életem egyéb

terileteire is pozitivl = 047

hatassal voltak."

Amit kaptam:

elismerés, j6 szakmai és szabad-
idés programok, tdmogatas. Volt
egy csaldd, akik minden alka-
lommal Ggy vartak, mint a meg-
mentdjuket. Annyi halat és sze-
retetet sehol sem kaptam, mint
ott.

Amit tzenek a kisgyerekeseknek:
Ne féljenek, ne szégyelljenek se-
gitséget kérni, mert barmilyen
hihetetlen, vannak, akik ugrasra
készen varjak, hogy segithesse-
nek!

(Takacs Klara, onkéntes, Obuda)



"A gyermekagyi
idoszak annyira
érzékeny, olyan
kevés emberet
enged az ember
lanya maga koéré
De Agi, a segitonk
olyan szépen
belesimult ebbe a
nagyon érzékeny
idoszakba, hogy
batran és
természetesen
adtam a kezébe a
par hetes
babamat."

Nagyon orultem, mikor Ida megkért arra, hogy
irjak par sort a koézelgd jubileum kapcsan. Mert igy
elmondhatom mennyire halds vagyok azért az on-
zetlen segitségért amit téluk kaptunk (és az alta-
luk szervezett varosi programokért egyarant.) Az
alapitvannyal egy nyilvanos, varosi programon ta-
lalkoztam évekkel ezelott. Mdasodik kisfiam szule-
tése elott megkerestem Oket, és pont kisfiam szule-
tése napjan jott elsd alkalommal segiteni Agi.
Tavol a nagyszuléktdl plussz két kéz aranyat ér. A
gyermekagyi idoészak annyira érzékeny, olyan ke-
vés embert enged az ember lanya maga koré. De
Agi, a segitdnk olyan szépen belesimult ebbe a na-
gyon érzékeny idbészakba, hogy batran és termé-
szetesen adtam a kezébe a par hetes babamat.
Olyan sok mondataért halas vagyok a mai napig.
Akaratlanul Ida a leges legjobb embert valasztotta.
Risfiam hasi Gton szuletett, kordbban, surgdsségi,
traumatikus, nem igy terveztem a szavak amik
jellemzik a szuletését.

A koérnyezetemben csak Agi volt aki gyégyitd,
gyakorlati mondataival a kezdeteken atsegitett.
Fizikailag segitett a mitét utani hetekben elin-
dulni, kilépni otthonrél. Olyan koénnyedén tana-
csolta, hogy szoptassak a jatszétéren, hogy ezt
azéta abba se hagytam. A kisfiam hihetetlen
hasfajés volt, és rengeteget aludt Agi kezében volt
hogy éradkon at kitartdan ringatta, amig én a na-
gyobbal jatszottam, hajat mostam vagy csak
egyszerlien kiteregettem. Jé volt tudni és bizni
abban, hogy nem baj ha nem jut id6é valamire csu-
tortékoén jon Agi akkor majd megcsinalom.

Az alapitvany segitségét kértem, mikor a nagyobb
ovit kezdett és most is, hogy megszuletett a har-
madik babank. Szdmomra kénnyl segitséget kér-
nem és elfogadnom téluk, o6rulék hogy megta-
pasztalhatom azt a fajta oénzetlen segitséget és
elfogadast amit az 6nkéntesektdl kaptam és ka-
pok. Tanacsaikat, mondataikat sose éreztem tola-
kodoénak. J6l esett téluk a megerdsités hét mint
hét.

Halas vagyok, hogy megismerhettem dket.

(B. Andi, Anyuka, Szeged).
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Az Otthon Segitunkkel ugy
talalkoztam, hogy kerestem
onkéntes munkara lehetdsé-
get, mert sok idém felszaba-
dult, megnodttek a gyerekek, a
vallalkozasban is kevesebb

lett a feladatom.

Egy Gjsagcikkben bukkantam
ra, és Ugy éreztem, hogy ez
pont nekem valé. Rendsze-
resen talalkozhattam kisgyer-
ekes szulékkel (akkor még

nem voltak unokaim), akik
szamitottak ram, a tapaszta-
lataimra. Erzelmileg feltol-
tott, hogy adhattam idoét fi-
gyelmet, segitséget.
Sikerélményt adott az, amikor
azt éreztem, hogy var a csa-
lad, hogy jé a hangulat, ha ott
vagyok, és jobb a helyzet,
amikor eljovék, az anyuka
jobban érzi magat attdl, hogy
nem volt egyedul, hogy segit-
séget kapott, hogy beszélget-
tunk.

"

Re’ndszeresen Uzenetem a szuléknek:
tala"(ozhattqm A szulék Dbizzanak jobban
ko k ..I»kk I magukban, és ha kell, merje-

'sgye"e €S SZuio e nek segitséget kérni. Min-
(akkor még nem VOItak degyik csalédoirnra szivesen,

so o szeretettel emlékszem, pedig
U“Okalm), aklk nagyon kulénboézéek voltak,
sza’ml’thattak rém, a feulionbozo élethelyzetben él-
tppasztalataimra. A leginkdbb egy autista Kkis-
o oo g o0 fidt egyedul neveld anyuka
Erzelmileg feltol!ott, maradt meg. Ao hogy meny
hogy qdhqttqm |d°t, nyire kiszolgaltatott helyzet-
f I # » " ben volt.
°9Ye met’ Segltseget- Sokat beszélgettunk.

(Onkéntes, Budapest, 3.

kerulet)



Az oviban meglattam a szérdlap-
jukat és végigborsédzott a hatam,
hogy vannak ilyen onzetlen
emberek, akik segitenek. Ingyen.
Viszonzas nélkul. Szeretetbdl.
Hogy milyen valtozast hoztak az
életembe? Nagyon maganyosnak
éreztem magam, most mar nem. A
segitémmel a mai napig nagyon jé
baratsagban vagyunk, téle tanulom,
milyen lesz majd aktiv nyugdijas-
ként teljes életet élni. Eddig nem
volt ilyen példa el6ttem. Buszke
vagyok ra, hogy ismerhetem.

Amit kaptam:
Szeretetet. Szabalyokat ).
Eletre sz0616 recepteket.

Uzenetem a kisgyerekes csalddok-
nak:
Merjenek segitséget kérni. Panasz-

kodni. Kiereszteni olykor a gézt. Es ] o
keressék az értékes embereket. AZ OVIban

Mert vannak. megléﬂ:clm a
szorolapjukat és
végigborsodzott a
hatam, hogy vannak

Amire visszaemlékszem ebbdl az
id6szakbdl, egy torténet: Nagyon
sokat fent voltak éjjel. Mindkettd.
Néha haldlosan faradt voltam. Egy-

szer elmentunk a liftig zokniban. ilyen anzetlen
Aztan.. nevettunk rajta és.. vissza- ,
mentink. Cip8ért. Jé érzés volt, emberek, akik

hogy tudtunk magunkon nevetni segftenek. Ingyen-

és.. nem sirtam el magam

gyerekek elott. ) és hogy ne ViSZOI‘IZéS né"(ﬁl.

oviban vettem észre. ol N
Szeretetbol.
(Anyuka, Budapest, Obuda) -



Tobb helyre is jelentkeztink onkéntesnek, de
az allt legkozelebb hozzank hogy a csalddokat "AZ OSA
erdsithetjuk. Sokat fejlédott a sajat szemléle-

onkéntességtol
tunk is, hogy abban kell adnunk a segitséget 9

amiben igénylik és ne akarjuk a mi eltérd SOI( mindent
szemléletiinket erdltetni masokra mert ez az

alapja a csaladdokkal valé jé egyuttmikodés- kClPtUI‘lk-

nek. A o "
Az OSA o6nkéntességtdl sok mindent kaptunk. KlteljesedeSt a

ou 4 &
Riteljesedést a segitd munkaban, megtapasz- Seglto munkaban,

talhattuk a kolcsonos szeretetet és a kolesonos

megbecsulést. methPGSZtalhat-
A kisgyermekes szuldk felé javasoljuk, hogy tuk (o | kalcsanas
kérjenek segitséget, hogy tobb erejuk és idejuk ’
maradjon orulni a kisgyermekes létnek mert az szeretetetes a
felbecstulhetetlen értékli ajandékokat ad a kolcsonos

gyermek és szuld szadmara egyarant.

megbecsulést. "

\ \

(Rocsis Kati, Kocsis Gyula,
onkéntesek, Budapest, 15. kertlet)

Ha kisgyermekes szilaként dgy éral ...

AN




Az interneten olvastam a felhi-
vasthogy onkénteseket keres egy
alapitvany és azonnali hivé szé
volt a gyerekek és a csaladd. Mindig
orommel to6lt elha egyutt sétald
csalddot latok. Gondolkodéba es-
tem, hogyan tudnék és miben se-
giteni, én egy nagymama. Az On-
kéntes felkészités alkalmaval jé
volt hallanihogy szerte a vildgban
milyen sokan tagjai az OSA csa-
ladnak és egyre jobban éreztem,
hogy szeretnék én is ehhez a ko-
zO0sséghez tartozni. Felismertem,
hogy milyen sok féleképpen létez-
het az ember a csalddban, adott
esetben masok csalddjaban.

Elkotelezddtem.

Nagyszerd volt, hogy éreztem a
bizalmat,az elfogadast, a kivan-
csisdgot, a varakozast a csala-
dokban, ahova hatalmas szere-
tettel mentem.

Remélem jo szivvel emlékeznek
Ok is az egyiitt toltott érakra.

Uzenetem a csalddoknak:

mi onkéntesek készen allunk a
segitésre, nincsenek egyedul a
gond-jaikkal, egyutt lenni joé, ta-
nulunk és tanitjuk egymast.

(Orban Zsuzsa, énkéntes,
Szeged)
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"Felismertem,hogy
milyen sok
féleképpen létezhet
az ember a
csaladban, adott
esetben masok
csaladjaban.

Elkotelezodtem."




A harom legfontosabb dolog, amit az
OSA o6nkéntestol kaptam:

1. Tarsasaga, épito jelleme

2. Segitség a gyerekek/hazimunka
ko-rul

3. Nyugalom, biztatéas, Gj otletek

Uzenetem a kisgyerekes csalddok-
nak: Kérjenek Dbatran segitséget,
mert van aki megérti egy kisgyer-
mekes csaldd nehézségeit, s szivesen
onként segit. Ez lelkileg is felemeld
érzés. Nem tudom, hogy az orszag
minden részén igy van e, de itt Fo6-
ton nagyon lelkiismeretesek a szer-
vezok, lelkesek az dnkéntesek.

Hala értel

"Masodszor a harmasikreknél,
hasonléan éltem meg, hogy a
monotonitdasbél, (az egyébként

faraszté dolgok egymads utani
végrehajtasabél) hogyan tud
kizokkenteni egy jo6 lelkl segito, hogy
tudja Uj 6tletekkel szinesebbé tenni a
napjaimat.”

A katolikus baba-mama klubba
eljutottam még nagy pocakos ko-
runkban a nagyokkal C(ikrek). Ott
ismerkedtem meg sok hasonlé gon-
dolkodast fiatallal, akik mostanra
barataim lettek, s akik emlitették,
hogy kérhetnék segitséget az OSA-
tél az babaim koruli teendékhoz.
Messze élnek szuleim (Miskolc mel-
lett), s anyésomék is (Réma). Anyu-
kam még dolgozott is, igy azt a par
szabadnapjat tudta csak nalunk tol-
teni a nagyok érkezésekor.

Az OSA segitségének koszénhetden
egy olyan ikres anyuka jott hozzank
segiteni, aki tele wvolt lendulettel,
hasznos tandaccsal (kimondottan ik-
rekhez), s olyan derlit hozott hoz-
zank, hogy egykettdre Osszebarat-
koztunk. A napok monotonitasa szi-
nessé valtozott. Volt kire szadmitani
heti 2x2 o6raban, volt kihez szdlni,
volt aki leultett kicsit megpihenni,
vagy segitett kitakaritani a hito-
szekrényt;)

Masodszor a harmasikreknél, hason-
léan éltem meg, hogy a monotonitas-
bél, (az egyébként farasztdé dolgok
egymas utdni végrehajtasabdl) ho-
gyan tud kizokkenteni egy jo lelku
segitd, hogy tudja 0j otletekkel szi-
nesebbé tenni a napjainkat.

Jolesd érzés, hogy ilyen kozosségben
élek, ahol az emberek szivesen segi-
tenek a masiknak. Ez kihatott a csa-
ldd mindennapjaira. Volt “feltoltéd-
ési" idém, igy estére is maradt turel-

" mem, szeretetem a csalad tébbi tag-

janak.

(Anyuka, Fét)



Harmadik gyermekem szuletése utan
csatlakoztam a Nagycsalddosok Orsza-
gos Egyesuletéhez. Ekkor ismertem
meg Benkd Agotat, a NOE egyik alapi-
té tagjat és volt elnokét. Az 6 szemé-
lye nagy hatassal volt tovabbi 6nkén-
tes csaladdsegitd’ ténykedésemre, ezért
rendszeresen részt vettem a NOE kép-
zésein. 2000-ben kezdték szervezni
Budapesten az otthon segités Gj forma-
jat, amely azonnal megfogott. Gyakorld
kisgyermekes anyaként lattam, hogy
ez hatalmas segitséget jelent olyan
csalddokban, ahol a nagyszulék, vagy a
szulé tars (az apa) nem tud tevdlege-
sen résztvenni a szulést kovetd ido-
szakban a kisgyermeket gondozé a-
nyak mellett. Az elsdé képzések Buda-
pesten voltak, amelyet - pici gyerme-
keim lévén-, nem tudtam vallalni, se-
gitségem nem volt. Rendkivil mego6-
rultem, amikor Szegeden is megalakult
a helyi csoport, és helyben végezhet-
tem el a tanfolyamot. Gyermekeim fel-
ndttek, elkoltdztek azéta. Orémmel tolt
el, hogy tapasztalataimmal és a tanult
ismeretekkel segitségére lehetek mas
kisgyermeket neveld szuléknek. Az 6n-
kéntes segitsége mindig konkrét,
kézzel foghaté dolog, folyamatosan
valtozé, alkalmazkodik az anya aktu-
alis feladataihoz, élethelyzetéhez. Ta-
mogat, megerdsit, plusz 2 kezet jelent
rendszeres idokozonként az elfaradd
szulének. Szamomra folytonos megu-
julast, feltétédést, sok-sok 6romot je-
lent, hogy ily médon is hasznos lehe-
tek. A csaladdok segitésén gondolkodd
tobblet energiaval és id6ével rendelkezd
anya tarsaimnak szeretettel ajanlom
az Otthon Segitunk Alapitvanyhoz va-
16 csatlakozast.

(Eva, Onkéntes, Szeged)




Friss nyugdijasként, 20 év
miszaki tanarsadg utadn szeret-
tem volna hasznosan eltélteni
a felszabadul6é idémet. Melles-
leg unoka hianyaban vagytam
gyerektarsasagra és a veluk
valé foglalkozasra. Egy év pi-
henés utan Ujra tanultam és
készultem. Bizonyos rendszert
hozott vissza az életembe.

A leges- legfontosabb dolog,
amit kaptam, a koélcsdonds sze-
retet, ami kialakult koztem és
a csaladdok kozott. Részvétel a
rendezvényeken, és a rendsze-
res taldlkozasok a tobbi o6n-
kéntessel. Tovabba nagyon jé
érzést valtott ki bennem a ko-
zOsségbe tartozas.

Uzenetem a kisgyerekes csala-
doknak: L 4

Kicsit hagyjak tobbet jatszani
egyedul a gyerkocoket.

Persze nagyon sok kedves em-
lékem van:

pl: buszkén tologattam fia ik-
reket, mert nagymamanak vél-
tek. A legcsodalatosabb emlé-
kem , amikor az utolsé eldtti
csaldd pici lanya a labam ko-
z6tt hallgatva a mesélésemet
,azt mondta "'nagyi’.

(Onkéntes, Budapest, 12.
kerulet)

"A leges-
legfontosabb
dolog a kolcsonos
szeretet , ami
kialakult koztem
és a csaladok
kozott."



Mikor megszuletett a negyedik gyere-
kem, Ggy éreztem ramszakad az egész
élet. Szinte azonnal berobbant a nyari
szunet, apukajuk folyton dolgozott én
meg probaltam egyensilyozni a 8 éves,
az 5 éves, a 2 éves és az uUjszulott
kozott. Meg persze igyekeztem a haz-
tartasban legaldbb a minimumot hozni.
Augusztusra mar teljesen kivoltam.
Egyik este a kis 2 évessel szemben o-
lyan keményen léptem fel, hogy meg-
ijedtem sajat magamtdl. De hiszen ez
nem én vagyok! Tudtam, hogy nagyon
gyorsan segitségre van szukségem.
Obudai rendezvényen sokszor atfutott
a szemem az OSA standjan még joval
korabban. Szerencsére most, mikor
kellett ez az infd, elé is bajt valahon-
nan az agyam mélyérdl. A segitség
hipp-hopp megérkezett, mint Mary
Poppins a keleti széllel.

Az a heti egy délelott feltoltott egy
egész hétrel Igen, szuper volt, hogy az
ebéd, a mosas, teregetés, hajtogatas
fele annyi idé alatt megvolt.. A f{6-
zésrol nem is beszélvel Nekem mégis a
lelki tAmogatas, a sok, sok beszélgetés
rakta helyre a napjaimat.

"A lakast csak

félszemmel nézd
homalyban! Az sem
szamit hany fogas

van az asztalon! A
jelenléted az egyetlen,
ami egy kicsi
gyereknek szamit."

s

O is nagycsaladban nétt fel és neki is
nagycsalddja van. Minden iranybdl
van tapasztalata a témaban. Gyerek-
ként és anyaként is. Tole hallani, hogy
ez ilyen, a nagycsalados lét egyszeri-
en ilyen, pldne mikor egy Gjabb test-
vér szuletik... annyival hitelesebb volt
szamomra, mint barki mas, aki ugyan-
ezt mondtal Mar el tudtam hinni, hogy
nem vagyok se rossz, se béna, csak
sok az élet és senki sem birja ezt jol
valamiféle segitség nélkul. Nekem azt
feldolgozni, hogy nem tudom minden-
kinek mindenbdl azt adni amit elvarok
magamtél, nagyon nem ment kénnyen.
Végul az egyutt toltott déleldttok
tartalmas beszélgetései megnyugtat-
tdk a lelkem. Legyél ott, figyelj ra,
jatsszal velel A lakast csak fél szem-
mel nézd félhomalyban! Az sem sza-
mit hany fogds van az asztalon! A
jelenléted az egyetlen, ami egy Kkicsi
gyereknek szamit!

(Anyuka, Budapest, 3. kertlet)



Hogyan lettink OSA 6nkéntesek?
Aktiv korunkban is sokat 6nkéntes-
kedtunk, tevékenykedtiunk a gyere-
keink iskolai évei alatt, majd eljot-
tink nyugdijba az Alkaloida Vegyé-
szeti gyarbdl, kikoltoéztunk Szorgal-
matosra. Ott megalakitottuk a helyi
Voroskeresztes csoportot, beléptiunk
a Szorgalmatosért Egyesuletbe szer-
veztunk, kirdndultunk, 6énkéntesked-
tank, ahol tudtunk. Mindig k6zésségi
emberek voltunk. A Tiszavasvari Ot-
thon Segitunk Alapitvany szervezdje
megszolitott minket, hogy Marika ti
lehetnétek az alapitvany onkéntesei
is mert olyan jolelkl, 6nzetlen embe-
rek vagytok! Megbeszéltuk a férjem-
mel, tetszett az otlet hiszen mar
unokdink nagyok voltak nem is itt
éltek és vagytunk kisgyermekek tar-
sasdgara. Elvégeztiuk a tanfolyamot
és vartuk a csalddlatogatast.

Olyan csaldadhoz kerultunk, ahol az
anyuka két autista kislanyt nevelt.
Ezaltal nekunk is jobban utana kel-
lett nézni, mi is autizmus, miben is
tudunk mi itt segiteni? Visszagon-
dolva néha még tul sokat is segitet-
tank, de ez mind 6rém volt szdmunk-
ra.

"Olyan csaladhoz
kerultunk, ahol az
anyuka két autista
kislanyt nevelt. Ezaltal

nekink is jobban utana
kellett nézni, mi is az
autizmus, miben is
tudunk mi itt segiteni?"

Mit is kaptunk mi az onkéntes
munkank Aaltal elsésorban a gyerekek
szeretetét, mert nagyon szerettek min-
ket a lanyok. Pista kertész, sokat ker-
tészkedett veluk az O kis érdekl8dési

koruknek megfeleléen, én sokat kira-
kéztam, logikai jatékokra tanitottam
oket. ijbél volt kisgyermek a kérnyeze-
tinkben. Az orszagos alapitvany talal-
kozdin részt vettunk, itt Gj baratokra
leltink mas telepilésen él6 6nkéntesek
megismerése 4altal. Nagyon jokat be-
szélgettink veluk, egyszer mi is meg-
hivtuk magunkhoz Oket, finom ,Ohént”
f6zott nekik Pista.

Azt uzenjuk a kisgyerekes szuloknek
batran merjenek segitséget kérni ha
ugy érzik, hogy egyedul vannak, vagy
nincs nagymama, a kozelbel

Emlékeim kozott szerepelnek a kozos
jatékok, jatszétéri alkalmak. Valamint
az, hogy egyszer a Tiszavasvari 6nként-
esekkel, latogatott csalddokkal kozosen
kirdndultunk Székesfehérvarra a Bory

varba egy csaladdi napra és jott a mi

saladunk is. A kozos jaték feledhe-

" tetlen élmény volt szamunkra.

(Bandula Istvdnné Marika és Bandula
Istvan, 6nkéntesek, Tiszavasvari)



Az OSA -rdél el6szor egy .ikres” anyu-
katél hallottam egyik délutadni sétank
alatt. Ekkor 10 hénaposak voltak a mi
ikerfiaink, én pedig mar 7 hénapos va-
randés voltam a kis o6ccsukkel. Akkor
még albérletben, de mar koltozés elott
alltunk, egy a nagyszuloktdl tavoli va-
rosba, igy biztos voltam benne, hogy a 3.
gyerekiunk sziletése utdn nagy szuksé-
gunk lesz segitségre. Aztdn mar 3 gye-
rekkel, az Gj otthonunkba koltézésunk
elétt kb. 2 héttel kerestik meg az OSA-t,
ahonnan szuper gyorsan kaptunk segit-
séget.

Ebben az idészakban nekunk barmilyen
segitség .életmentd” volt. Egy nagyon
kedves segitét kaptunk, aki nagyon joél,
szamomra meglepden értett a gyerekek
nyelvén. Gyerekeink a mai napig emle-
getik. Raptunk egyfajta rendszerességet
a mindennapjainkban, jutott egy pici
idobm a hazimunkara és biztonsaggal ki
tudtunk menni sétalni a harom picivel
Masodik segitségkérésunk a 4. gyerme-
kunk szuletése el6tt tortént. Ekkor pedig
egy igazi ,pdétnagyit” kaptunk pluszba
segitségul, aki sokat tanitott a ,hazi
praktikdkrol”, sokat segitett a hazimun-
kaban és fb6zésbeli hidnyossadgaimon is.
Nagyban hozzdajarult 4. gyermekiunk ér-
kezésére vald felkészuléshez és a gyer-
mekagyi idészakban is sok tanacsot/se-
gitséget kaptam tdle.

Amit kaptam:

Tobb idét a gyerekeimre, segitséget/-
praktikdkat a hazimunkdaban, rendszere-
zésbe/rendrakasban torténd segitség.
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Uzenetem a kisgyerekes csalddoknak:
Minden egyes pillanatat élvezzék ki
ennek az idészaknak, még akkor is ha
néha nehéznek tlnik. Lehetdség sze-

rint amennyit lehet ,modkazzanak”,
jatszanak a picikkel. Ne legyenek
,szégyenldések”, nyugodtan keressék

meg az OSA-t és kérjenek segitséget!
Nalunk a legnehezebb iddszak a
séta/ha menni kell valahova a 4 pi-
civel és az altatds. Amikor sikerul
egyedul elaltatnom a 4 gyereket arra
mindig buszke vagyok. Az esetek
nagy részében még ha néha nehezen
is, de sikerul. Nalunk ez altaldban me-
seolvasassal kezdddik, ilyenkor a leg-
kisebbel az o6lemben sétalgatok (6t
még nem kotik le annyira a mesék) a
nagyok pedig az dgyukban hallgatjak.
Meseolvasas utan mindenkinek
csendben kell maradnia, az alvas nem
kotelezd, ha nem almos valaki, de a
csend igen. Ennek a rutinnak a kiala-
kitasdban is segitett nekunk az ,OSA
tundérunk”

(Anyuka, God)




"Egy éven keresztil
segitettuk felvaltva oket.
A pandémia alatt is,
kisebb-nagyobb
kihagyasokkal Heti 3 6ra
vagy én vagy Emo."

KRecskeméti és ballészogi dnkénte-
seinktdl a hétkéznapokban kaptak
folyamatos tadmogatast a balld-
sz6gi harmasikrek szilei.

Elképeszté hdalds vagyok azért a
néhany Dbeszélgetésért a szerve-
zovel, meg hogy F. jart hozzank. Az
volt a jo, hogy volt, 6 szdmomra
egy minta, ldttam egy normalis ki-
egyensulyozott, embert. Lelkileg 7' BRI |
volt nekem nagyon-nagyon fontos. « . il
Nagyon halas vagyok értel Olyan » -

szinten tuléltuk azt az iddszakot,

hogy Gjabb gyereket vallaltunk.

A to6bbi anyuka nevében is azt ké-

rem toletek, hogy amig birjatok,

kérjuk csinaljatok tovabb!”

(Anyuka, Ballészog)

"Az volt a j6, hogy volt, 6 volt
szamomra a minta, lattam
egy normadalis
kiegyensulyozott embert.
Lelkileg volt nekem nagyon-
nagyon fontos."



‘ JO GYAKORLATOK

Az elmult 6t évben a koradbbi Jé gyakorlatok mellé az alapitvany helyi
szolgdalatai, koordinatorai énkénteseik segitségével tovabbi kézosségi tdmogatd
programokat valdsitottak meg tobb telepulésen. A helyi igényeknek, elért
csaldadok szukségleteinek megfeleléen alakultak ezek a programok, néhol a
tamogatasra, néhol a Lkozosségépitésre vagy akar a helyi szakemberek
tovabbképzésére fokuszalva. A programok egy része EFOP palyazatokbdl
valésult meg, masok egyéni tamogatadsokbdél (Magyar Nemzeti Bank,
Szerencsejaték Service Nonprofit Kft, helyi dénkormanyzati tdAmogatasok) 2017
és 2021 az orszag tobb teruletén (Budapest, Szeged, Miskolc, Nyiregyhdaza, Ajka.)

TEA A KEZBEN - SERULT
GYERMEKET NEVELO SZULOK
KLUBJA

A fogyatékkal él6, sajatos nevelési
igényli gyermekek nevelése az egyik
legnehezebb szuldi feladat. Kulénos
figyelemmel kell segitenunk oOket
mindennapos  feladataik  ellatasa
soran, hogy ne érezzék szuldtar-
saikndl hatvanyozottan nagyobbnak
a sulyt. A program sordn a célunk az
volt, hogy ellassuk oOket minden o-

lyan informéaciéval, ami megkoénnyiti Az érintett csalddok kivétel nélkul
életiket, hozzasegiti a csalddokat az elmondtak, hogy minden infor-
igénybe vehetd ellatdasok megis- maciot egyedul kell megszereznitk,
meréséhez, eléréséhez. nagyon nehéz az érdekeiket egyedul
A taldlkozok soran naprakész infor- képviselni. Az informaciék atadasa
maciéval lattuk el d6ket a varosban mellett nagy szukséguk van a Kki-
mikodé tanacsadasok, készségfej- kapcsolédasra, olyan elfoglaltsa-
lesztd tréningek, szulbcsoportok le- gokra, amikor a kozos tevékenysé-
hetdségeirdl; get nem a sérult gyerek és a vele
a szulék szamara lehetbdséget kinal- kapcsolatos gondokkal valé foglal-
tunk arra, hogy egymassal is talal- kozas jelenti, hanem a korabbi sajat
kozzanak, megismerkedjenek, tamo- életuk, érdeklédésukhoz kapcsolddd
gatdé kozosséggé alakuljanak. teruletek.
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SZULOK ISKOLAJA

Sok olyan szulovel taldlkozunk, akik a
sajat csalddi mintdjukat elutasitjak,
nem tartjak kovetenddnek, de bizony-
talanok abban, hogyan lehet jobban
gyereket nevelni, illetve a hazas-
sagukat megerdsitve, egymasra han-
golédni, fejlodni. Egyre kevesebb az
olyan nagycsalad, kozoésség, ahol a
természetes élettérben sokféle tudas
észrevétlenul adédhat at generaciérodl
generacidéra. A kordbbi (Ajka, Deb-
recen, Miskolc, Nyiregyhaza) Szuldok
iskoldja résztvevditdl kapott vissza-
jelzések egyértelmiien jelezték a prog-
ram indokoltsdgat, a szuléknek szuk-
séguk van a témak megbeszélésére, az
egymastdél kapott megerdsitésekre.

A részvevok errdl igy irtak:

"Ovjuk, féltjuk gyermekeinket az idé-
jarads viszontagsagaitdl, az egészség-
telen ételektdl. De sajnos sok szuldnek
elkeruli a figyelmét az, hogy a gyer-
mek kicsiny kis lelkében mekkora ka-
rokat tud okozni a televiziébdl, inte-
rnetrdl raémlé szenny. Az évek soran
néha elbizonytalanodtunk a koérnyeze-
tunket latva, és igen, sokszor feltettuk
a kérdést, hogy "Nem vagyunk mi tal
szigoriak?" de most megerdsitést kap-
tunk, hogy igenis jol csinaljuk, hogy a
minimalisra korlatozzuk a mesenézést,
és a szamitdégépezést.”

"A média témdaban engem mar nem
kell meggyodzni. De igy is tudtdl Gjat
mondani, és kaptam o6tleteket az alter-
nativa vonatkozasdban, illetve felhoz-
tad beldlem azt a tudéast, hogy ha ha-
gyunk idot a feldolgozasra a . kijat-
szasra” még épitd jellegl is lehet egy-
egy jol megvalasztott filml!"

28

'r';lf
' \”__4 f
/

V2R
A2
~ \

-

MNhe
[ ]V
N 4

a ad A

A programsorozat rendszeres talal-
kozokbdl Aallt, ahol az érdeklédd
szulok kozossége hozta a témakat,
amiben megerositést, Gtmutatast var-
tak, illetve amikrdl szivesen osz-
tottdk meg sajat tapasztalatukat.



PENZTARCA TUDATOSAN!

Az egyes csalddok szukségletei
eltéroek, de a csaldadi kassza egyen-
legét alapvetbéen az hatarozza meg,
hogy a rendelkezésukre Aallé6 er6-
forrasokat megfeleléen hasznaljak-e
fel, vagy sem. A <csalddi kassza
alapelve, hogy az ember tisztaban
legyen vele, mire mennyit kolthet.
Ennek a programnak az volt a célja,
hogy hogy a résztvevék megismerjék,

gyakoroljak, elsajatitsdk a tudatos,
koltséghatékony, elérelaté és meg-

fontolt csalddi kassza kezelését (al-
landd, valtozd és varatlan koltségek
fogalma, adminisztracié fontossaga).

A képzés soran a résztvevdk vissza-
jelzései alapjan o¢sszeallitott gyakor-
latokon Kkeresztul feltérképezziuk és
fejlesztjuk azon teruleteket, ahol a
csoport tagjainak kérében hidnyossag
tapasztalhaté.

A tréning soran lehetéséguk van
felismerni, begyakorolni és elsajati-
tani azokat a moédszereket és kész-
ségeket, amivel képessé valnak a csa-
ladi koltségvetés elkészitésére és
megvaldsitasara. A tréning elényodsen
alkalmazhaté csoporthelyzetben, de
teret enged egyéni tanacsadasnak is.
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A szegény csalddok dontd tobbsége
bevételeinek szinte egészét a gyer-
mekek nevelésére, illetve a lege-
lemibb  szukségletek fedezésére
kell, hogy forditsa. Sulyos problé-
mat jelent szamukra a lakas fenn-
tartdsa, a tuzeld beszerzése, utazas,
varatlan kiadasok, betegség stb.
Csaladlatogatasi tapasztalataink
azt jelzik, hogy sok esetben kérnek
onkénteseinktdl a szuldk segitséget
a csalddi kassza kezeléséhez, pl
hogyan lehet olcsébban az étke-
zéseket kihozni, hova fordulhatnak
segitségért, ha varatlan kiadas me-
rul fel.




OSSZEFUZO

Ahogy egykoron a kukoricafosztas
mellett, az anydknak ma is szuksége
van arra, hogy egy kozos kézmives
tevékenység koré gyllve, meg-
beszéljék a hétkéznapok 6romeit, ba-
natait, egyutt nevessenek, sirjanak.
Risgyermekeik koruléttuk sundoéroég-
nek, 6hatatlanul belenének a kozos-
ség élményébe.

A havonta megrendezésre Kkeruld
foglalkozas idején egy-egy igényes
kivitell kézmilives termék elkészitése
valt a kozos tudas részévé. Bar a
havi egyszeri alkalom kevésnek tii-
nik, mégis a hozzank jaré csalddok
és kisgyermekeik megtapasztaltak,
hogy a sajat készitési termékek,
hasznalati- és disztargyak, ékszerek
mar a készités koézben is orémet o-
koznak, hasznalatuk soran pedig Gjra
és uUjra felidézik az alkotas alatti
vidam perceket. A ko6zoés alkotas
megerdsiti az Osszetartozast, él-
ménnyé tesz barmely tevékenységet.
Az OSSZEFUZO a kikapcsolédas, a
kotetlen beszélgetés ideje.
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MAMI, GYERE LE A JATSZOTERRE!

Sok olyan segitséget kérd szuld for-
dul hozzank, aki maganyosnak, el-
szigeteltnek érzi magat. Nem is-
merik egymast, nem mernek Gj kap-
csolatokat  kezdeményezni, szé-
gyellik problémaikat a hasonlé hely-
zetben 1évé szuldk. Ez olyan taldl-
kozé, ahol megismerhetik 6nkéntes
csaladsegitéinket és egymast is.
Bizunk benne, hogy baratsagok szu-
letnek és egymast segitik majd az
anyukak.

Egyik fontos feladatunk:

amikor mi mar nem segitunk, legye-
nek akkor is segité kapcsolataik, se-
gitd haldjuk.

Talalkoz6 onkéntesek és segitséget
kérd fiatal szulok szadmara. A sza-
badtéri programon a segitett és az
érdeklé6dd csalddok taldlkoztak csa-
ladsegité onkénteseinkkel egy-egy
viddm jatékos délutanra. A nagyobb
gyerekeknek  jatékos  vetélkeddt
szerveztunk, a kicsiknek és anyu-
kajuknak olbeli jatékokat tanitot-
tunk. A kotetlen program és a fel-
szabadult egyuttlét lehetdséget ad
egymas megismerésére és a bizalom
megteremtésére.



GORDON MODSZEREN ALAPULO
KOMMUNIKACIOS TRENING

A Gordon-féle kapcsolati modellre
épuld nyolc alkalmas egymaéassal
osszefuggd, alkalmanként egy-egy
adott témat részletesebben feldol-
gozé foglalkozadssorozat. Hatékony,
jol alkalmazhatéd eszkoztar, mely a
problémahelyzetek felismeréséhez
és a konfliktushelyzetek vesztes
nélkuli megoldasdhoz ad segitséget.
Célunk, hogy a szuldok kozosen vala-
szokat keressenek és taladljanak a
gyermekneveléssel kapcsolatos
problémaikra. RKommunikacids, kon-
fliktuskezelési, problémamegoldd
készségeik fejlédjenek. A Gordon-
féle moddszer megismerésének és
begyakorlasanak koészéonhetben a
szulok egészen Uj kommunikacids

és konfliktuskezelési készségeket
sajatitanak el, a c¢salddon Dbelil
kiegyensulyozottabb, békésebb

kommunikaciét, megoldasi mddsze-
reket honositva meg.
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CSALAD EXPO

Jatékos szoérakoztatd délutan szulok-
nek, nagyszuldoknek és uno-kaknak.
Rulturdlis, testi és lelki egészséggel
foglalkozé  szervezetek  bemutat-
kozasa, és az intézmények szol-
galtatasainak kiprébalasi lehetbsége.
Munkank sordn megtapasztaltuk,
hogy a segitséget kérd szulok sok-
szor nincsenek tisztdban azzal, hogy
milyen kozoésségi programok, lehe-
téségek vannak az adott telepulésen.
A Csaldd Expo alkalmat ad arra,
hogy megmutathassuk azokat a se-
gitd, kulturalis, testi-lelki egész-
séggel foglalkozdé szervezeteket, akik
segitenek a csalddokban felmeruld
gondok megoldasdban, illetve szol-
galtatasokat tudnak nyuajtani a tar-
talmasabb, egészségtudatosabb élet-
vitelhez.



EGYEDUL NEVELOK - .
SZAKEMBEREK ERZEKENYITESE AZ
EGYSZULOS CSALADOK SPECIALIS
ELETHELYZETERE

Az egyszulds csalddszerkezetben é-
l6knek nemcsak anyagi nehézsé-
gekkel, hanem folyamatos specidlis

mentalis, lelki terhekkel, eltérd a-
dottsdgokkal kell nap mint nap
szembesulniuk.

A csaladdsegitésben, a szocidlis el-
latérendszerben a  szakemberek
egyre tobb egyszulds csaladdal ta-
lalkoznak, egyre tobben vallaljak,
hogy segitségre szorulnak, valas, e-
gyeduli szuldként torténd gyerekval-
lalds kovetkezményeképpen, és ko-
zottuk is egyre tobben tudatosan
kérnek mentalis tdmogatast az e-
gyéb segitség mellett. Annak érde-
kében, hogy ez a tdmogatas létre-
jojjon, fontos, hogy a szakemberek
tisztdban legyenek azokkal a spe-
cidlis életfordulékkal, elakadasokkal,
mikodésbeli jellegzetességekkel, a-
melyek az egyszulbés csalddokat jel-
lemzik.

A képzés sordn a folyamatos segitdi
reflexiék, a sajat egyéni és szakmai
tapasztalatok, érzések mentén hala-
dunk. Ezek megosztasa és az esetek
atbeszélése eredményeképpen szi-
lethet meg a résztvevékben az a se-
gitdéi attitid, amely eredményekép-
pen az egyszuldés csalddokban éloket
érzékenyebben, nyitottabban, szte-
reotipizdlas nélkul tudjadk majd ta-
mogatni.
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A tovabbképzési program célja a
résztvevd szakembereket érzé-
kenyiteni, és megismertetni Oket
az egyszulds csalddok, egyedul
nevel6d szulok specidlis életciklus
valtasaival, elakadéasaival, és o-
lyan élethelyzetekkel, amelyek al-
taldnossadgban jellemzik O&ket, és
amelyek ismeretében a szakembe-
rek hatékonyabb tdmogatast, cél-
zottabb segitséget tudnak nyujta-
ni szamukra."




EGYEDUL NEVELEK TAMOGATO
CSOPORT

Tamogatd csoportba hivtuk azokat
a kisebb-nagyobb gyerekeket neveld
szuloket, akik a hétkéznapokban se-
gitséggel vagy segitség nélkul, de
tobbnyire egyedul allnak helyt a
csaladdjukban.

Akikben az alabbi kérdések meg-
mozditottak barmit, 6rémmel jelent-
keztek a csoportba.

Milyen kihivasok varnak rank? Mik-
re érdemes odafigyelni? Honnan
kapunk tamaszt, er6t? Hétrdl-hétre
kozosen, témak szerint jartuk korbe
a lehetséges kihivasokat, erositettuk
az eroforrasokat, néztunk ra sajat
helyzetunkre. A csoport az elsé ta-
lalkozds utan zarttd valt, igy bizto-
sitva a kiszamithatdésagot, a bizton-
sagot.
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A csoport idejére gyermekfelugyelet-
et biztositunk minden alkalommal,
hogy a gyerekek elhelyezésének
gondja senkit ne akadalyozzon a
részvételbenl!

A csoportfolyamat célja, hogy a cso-
port résztvevoi segitséget kapnak
abban, hogy sajat élethelyzetukre ra-
nézzenek, az egyszuldosségbdl fakado
elakadasaikkal foglalkozzanak és
elére 1épjenek ezek megoldasaban.
Az a blntudat és szorongdas, amely
ezekben az élethelyzetekben az e-
gyedulallé szulében nagyon gyakran
jelen van, a mellettuk felnévd gye-
rekek hosszl tava parkapcsolati ma-
gatartasara is negativ befolyassal
bir, ezért kiemelt cél a "jovd teher-
mentesitése’, ennek érdekében pedig
a helyi kozosségekben hasonld élet-
helyzetben 1évdk, illetve hasonld é-
letkoria gyerekeket neveldok kozos-
ségépitésének elinditdsa, tadmoga-
tasa, ezaltal annak megtapasztalasa,
hogy a csoportok ereje mennyire
megtartd lehet szadmukra.



SZAKMAI NAP, OBUDA

Els6 alkalommal szerveztink toébb
civil szervezet részvételével szak-
mai napot a decemberi Onkéntesség
Vildgnapjdhoz és az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozatanak szile-
tésnapjahoz kapcsoléddan.

Olyan témdakkal készultunk ezen a
napon, ami kikapcsol, szdérakoztat
és elgondolkodtat.

A program workshopjai az aldbbi
témakhoz kapcsolédtak:

e Egyutt tébbek vagyunkl!

e Mi kell a j6é partnerséghez legyen
az szakmak, illetve szektorok
kozotti egyuttmikodés?

e A szakmai-, a szervezeti-, és a

gazdasagi fenntarthatésag
jegyében felfedjuk, hogyan lehet
jo ugyek mellé, jo
partnerségeket, ezaltal

forrasokat is szerezni.

Milyen programok varhatdék, és mi
kell a sikeres projekthez?

Palyazatok, kompetenciafejlesztés,
szakemberek bevondsa, felnott-
képzés, egyuttmikodés, EU forrasok
felhaszndalasa, 6nkéntes programok,
stratégiai egyuttmikodés civilek és
nagyvallalatok koézott: hogy értsiuk
meg egymast?

A szakmai napra civil szakem-
bereket, az esélyegyenléséget szem
elétt tartd cégeket, szocidlis teru-
leten, szervezetfejlesztésben, kép-
zésben dolgozé szakembereket hiv-
tunk meg.
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MESOSVENY

Csaladi jatszéhaz a 2-10 éves gyerekek
csalddjainak A Mesedsvény programot 7.
éve valodsitjuk meg kulénbézd szintereken,
alkalmanként 150- 1000 gyerek jatszik
velunk Ez a program nem johetne létre az
onkéntesek kozremiikodése nélkul al-
kalmanként 20-50 énkéntes odaad6é mun-
kajaval valésul meg.

A programot egy szakértd csapat allitotta
Ossze, tanarok, 6vondk, tréner, jatszéhaz
vezetd és sok lelkes szl bevonasaval A
feladatokat Ggy allitottuk ¢ssze, hogy az
onkéntesek kénnyedén megtanulhassak a
levezetésuket Fontos szamunkra, hogy 6k
maguk is jél érezzék magukat.
Megelevenednek a mesehelyszinek, min-
denhol egy-egy prébatétel varja a kicsiket,
valtozatos, a jatékos kora, érdeklodése
szerint differencialt feladatokkal melyek
teljesitése kozben egy-egy kincsre lel-
hetnek A feladatok megoldasaba a fel-
néttek is beszallhatnak A csaldd a ko-
zosen Osszegyljtott kincsekért a jaték
végén egy apré ajandékot valaszthat az
orids kincsesladabdl

A Mesessvényre 1épdk Egig éré tornyot
épithetnek, legydzhetik a Sarkanyt, Nyom-
olvasékka valhatnak, felszolgdlhatnak a
Mini Etteremben megtaldlhatjfk a Ka-
lézok kincsét, segithetnek a Jé tundé-
reknek, bolyonghatnak a Labirintusban
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A 20 éves Otthon Segitiink Alapitvany altal nyajtott
tamogatasok szakmai hattere, tamogatasi elvei és a
nemzetko6zi tapasztalatba illeszkedése

Huaszéves sziiletésnapot
Risgyermekes csaladok tamogatasa, szuldtamogatas

Térténeti kontextus

Az eurdpai szocidlpolitikdnak a csalddok tdmogatdsa hagyomdanyosan mindig
fontos részét Lképezte, ugyanakkor ez alapvetden valamely terulethez
kapcsoléddan egy szélesebb kontextusban jelent meg, mint példaul az oktatas, az
egészséglgy a munkavallalds vagy a lakhatds témajahoz kapcsolédva. A
kozosség, az allam szerepe a gondoskodd allam, a beavatkozasokat, a korrektiv
folyamatokat eldiré és végrehajtd szerepébdl a 90-es évekre egyre inkdbb egy
preventiv szemléletli, az egyén felelosségét és fejlodésének tamogatasat elétérbe
helyezé rendszerré igyekezett valni. A felnévekvé nemzedékek esélyeinek
javitasara egy olyan Uj tAmogatasi rendszer kérvonalazddott, amely a csaladok, a
szuldk megerdsitésével, az egyének erdforrasainak felismerésével és
aktivizdlasaval probal célba érni. Ezen torekvések eredményeként a szuldi
kompetencidk olyan fontos alapjai lettek, mind az egyéni, mind a kozésségi
erdforrasoknak, hogy a csalddok és a szulok tdmogatasa, valamint a tAmogatasok
hatékonysaganak novelése egyik fontos kérdése lett a Lkétezres évek
szocialpolitikdjanak. Egyre inkdbb az az integralt megkozelités nyert teret,
amelyben a kulonbozd dgazatok szerepldi egymassal 0sszefogva, egyutt vesznek
részt a gyermekek, csalddok tdmogatasaban. Fontos elézménye volt ennek a
folyamatnak 1989-ben az ENSZ Gyermekjogi Egyezmény! elfogadasa, amely
torvényben rogzitette a gyermekeket illetd alapvetd védelem és ellatas
szukségessége mellett azt a kozos felelosséget, amely az allam és a civil szféra a

1 https://unicef.hu/igy-segitunk/kozos-ugyeink/gyermekjogok/gyermekjogi-egyezmenyrol/ (elérve 2019. 02. 05.)
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csaladokkal kozosen vesz részt, ugyanakkor megerositi a szuldk elsddleges
szerepét és jogait a gyermekek nevelésében és védelmében. Ausztridban a
Csalad Nemzetkézi Eve soran 1994-ben, egy sziiléképzéssel foglalkozé szévetségi
szintl munkacsoportot hoztak létre, amelynek segitségével kidolgoztdk a
szulbképzés pénziugyi tAmogatasanak jogalapjat.

Ezzel parhuzamosan egyre tobb kutatasi eredmény és tapasztalat tAmasztotta ala
a megeldzés és a kora gyermekkori beavatkozas fontossadgat a gyerekek optimalis
fejlodésének és a tarsadalmi hatranyok sikeres lekuzdése érdekében. Az
évtizedek alatt bekovetkezett valtozasok kozott nem hagyhatéd figyelmen kivil az
sem, hogy a gyermekvallalassal kapcsolatos dontések, a szuloség motivacidja is
alapvetden megvaltozott, s az egyének azon igénye, hogy a gyermekeik szamara
a lehetd legjobb szuldévé valjanak szintén elOsegitette azt a paradigmavaltast,
amely a csalddok tdmogatasardél valé gondolkodasban végbement. Széles korben
elfogadott ma mar az a tény, hogy a gyermekkori csaladi kérnyezet, a szuldi
minta az egyén testi-lelki egészségének az alakuldsat egy életen at meghatarozza.
A valtozashoz ugyanakkor fontos volt azt is felismerni, hogy ehhez a feladathoz a
szuléknek is szuksége van tadmogatasra. A valtozé tarsadalmi koérnye-
zetben a szulék kozvetlen megtamogatasa és megerositése egy olyan befektetés,
amely segitheti ket abban, hogy megfeleljenek mindazoknak a feladatoknak,
amelyek a munka és a maganélet, a gyermeknevelés és a tarsas kornyezet
kihivasait egyarant segit sikeresen kezelni. A szuldk, a csalddok megtamogatasa a
jovo nemzedék tamogatasa is egyben. Mind a magyar, mind a nemzetkozi
szakirodalom az Gj szemlélet eredményeképpen szohasznalatan is valtoztatott,
igy egyre inkdbb a tartalmdban ugyan kozel azonos, és egymassal
behelyettesithetd, de mégis megengeddbb (univerzalisabb) sziuldtdmogatasrol
(Parental Support, Parenting Support) beszél a csalddtamogatds, csaladok
tamogatasa mellett, helyett.

A Eurofound, - Eurépai Alapitvany az Elet- és Munkakérilmények Javitasaért? -
2012-es Parenting Support in Europe® cimet viseld6 vizsgalatdban a
szulotamogatas kérdéseit jarta korul, a csalddok és a munkaerdpiaci részvétel

2 https://www.eurofound.europa.eu/hu (elérve 2019. 02. 05.)

3https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef document/ef1270en.pdft#tpage=25&zoom=auto,-
132,238 (elérve 2019. 02. 05.)
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megerositésének hosszGtavi szempontjait figyelembe véve. A kutatasi jelentés
amellett, hogy igyekezett meghatarozni a sziulétamogatas jelentését, tartalmat,
bemutatta egyes tagallamok jégyakorlatait valamint megfogalmazott
Szakpolitikai irdnymutatasokat? is a tagallamok szamara. Ezek a magyarnyelvi
Osszefoglalé alapjan a kévetkezdk voltak:

A szolgaltatasnyujtas sikerességéhez alapvetd fontossdgl a szulétdmogatas
fogalmanak, hatdrainak és céljainak egyértelmli meghatdrozdsa. Mivel a
szulotamogatas szamos teruletet, igy az egészségugyet, az oktatast és a szocidlis
jollétet is érinti, a szolgaltatasnyljtds hidnyossdgai és az atfedések elkerulése
érdekében egyértelmilien meg kell hatarozni e szolgaltatasok szerepét.

A szolgaltatadsok igénybevételének fokozdsa és a szolgaltatdsokat igény-
be vevék sziukségleteinek kielégitése érdekében a tamogatasok széles korét kell
elérhetové tenni.

A szolgaltatasok koltségeinek csokkentése, valamint a szolgaltatohelyen nyajtott
gyermekfelugyeleti lehetoségek is egyre tobb szuldt oOsztonodztek a
szuloképzéseken valdé részvételre. A szulok altal igényelt egyik leggyakoribb
tdmogatasi forma a hasonléhelyzetben 1évé szulokkel valé csoportfoglalkozas: e
csoportok a felelésségteremtés és a tarsadalmi kohézidhoz valé hozzajarulas
terén egyarant eredményesnek bizonyultak. Svédorszag egyes telepilésein azt
kovetoen emelkedett a programokban részt vevd férfiak és migransok aranya,
hogy e csoportokbdl is alkalmaztak személyeket.

A munkaero-képesités szintjének emelése magaban foglalja a személyzet
fluktuacidjanak csokkentését és a projektfinanszirozas biztositasat. Ez nemcsak a
hivatalos képesitéseket foglalja magdban, hanem annak elsajatitasat is, hogy
miként dolgozhatnak zokkendmentesen egyutt a szulokkel.

A szulétdmogatds nyuUjtdsdra gyakran egységes nemzetkézi programok
formdajaban kerul sor. Ezek a programok kutatdsi eredményeken alapulnak, és
azokat altaldban atfogd értékeléseknek, példaul véletlenszeriien ellendrzott
vizsgalatoknak vetik ala.

Ugyanakkor e programokat - hatékonysaguk érdekében - a célcsoportok
kulonleges igényeihez kell igazitani. Eléfordult az is, hogy a nemzetkozi

4https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_files/pubdocs/2012/701/hu/1/EF12701HU.pdf (elérve 2019. 02. 05.)
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programokat kutatéintézetek bevonasaval, valamint felmérések és igényfelmérd
tanulmanyok készitésével a helyi igényekhez igazitottak

Hogyan definialhaté a csaladok tamogatasa, a szulétamogatas?

A 2013-as Parenting Support Policy Brief5 azzal a céllal készilt, hogy bemutassa
a szulétadmogatds tematikdjanak aktuadlis kérdéseit, meghatarozasait illetve
attekintse a tagorszagokban elért eredményeket és jégyakorlatokat a
szulétadmogatas teruletén. Felveti tobbek kozott, hogy a szuldotdmogatas
fogalmanak pontos meghatarozasat neheziti, hogy a témahoz kapcsolédé minden
szerepld, legyen az szuld, jogalkotd, szakember vagy egyéb érintett, mind mas
céllal és szempontrendszerrel kozelit a szuldk, a csalddok tamogatdsanak
kérdéséhez. Altaldnossdgban azért elmondhatd, hogy minden szerepld egyetért
abban, hogy a szulok tdmogatasanak célja az, hogy a gyermek fizikai, érzelmi és
szocialis szukségleteinek kielégitésére iranyulé szuldi készségeket és ezek
megvaldsitast elosegitse. A téma egyik ismert kutatéja, Mary Daly meghatarozasa
a kovetkezden hangzik:

"A szulbk tamogatasa egy sor olyan tevékenységet jelent, mint az
informaciék nyujtasa, tamogatas, képzés, tréning, tanacsadas és mas
lehetdéségek vagyszolgaltatasok.amelyek arra iranyulnak, hogy
befolyast gyakoroljanak annak érdekében, hogy a szul6k értsék és
képesek legyenek szulbi szerepuiknek megfelelni. K6zés célkitiizés, hogy
a gyerekek és fiatalok sikeresebbek legyenek (az esetek egy részében,
ez igaz a csaldd egészére), szolgaltatdsok nyujtasaval amelyek
ismereteket, tdmogatast és akar atképzést nyujtanak a szuléknek.™

Ugyanakkor az is folyamatos kérdéseket vet fel a szulotamogatas kialakitasara,
meghatarozdsidra vonatkozé programokkal kapcsolatosan, hogy ezek az
informacidatadast, a tudasmegosztast és a tanadcsadast tekintsék kozponti
kérdésnek vagy céljuk az attitidformalas legyen. Hermanns? ramutat azokra az

5 eaf_policy_brief - parenting_support_brief_post_copy_edit_15.10.13.pdf (elérve 2019. 02. 05.)

6 Daly, M: Building a coordinated strategy for parenting support, Council of Europe, 2011

7 Hermanns, J. (2012), Parenting support in Europe. What it brings and what it can take away. Presentation at the ‘Think parents!
Conference’ in The Hague, the Netherlands on 10-12 October 2012.
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alapvetd kérdésekre és érdekellentétekre, amelyek a szolgaltatasok kulonbozo
szereploi, résztvevoi kozott feszulnek azzal kapcsolatosan, hogy mi is legyen a
vezérelve a kulonféle tAmogatasok kialakitasanak:

a szuldk nevelése vagy a szuldo és gyermek kozotti intim kapcsolat
tiszteletben tartasa;

e gyermekkozpontl vagy szuldi igényekre koncentralé beavatkozas;
e paternalizmus versus megerdsités;
e a tobbségi tamogatasa vagy a kulonbozdségek elismerése;

e tényekre alapozé gyakorlat vagy rugalmassag.

Az Eurofound jelentés szamara (Parenting support in Europe, 2012) a
magyarorszagi résztvevok megkiséreltek egy olyan munkadefiniciét megalkotni a
szulétamogatas Kkifejezésre, amely a kulonbozd szolgaltatéi és felhasznaldi
tertletekrdl érkezo fokuszcesoport tagok szamara a sajat és kozos tapasztalataik
alapjan irja le a fogalmat.

"A szulbok tamogatasa a sziilok megerdsitését jelenti Szem el6tt tartva
minden csalad egyediségét, specidlis tamogatast jelent sajat szuldi
dontéseikben, egyéni tanuldsi mddjaik figyelembevételével A szilbk
tdmogatadsaba beletartoznak mindazok a tevékenységek, amelyek
segitenek a szul6knek minden szociadlis, oktatasi vagy egészségugyi
teruleten felmerulé kérdés megoldasaban, akar intézményi keretek
koézott, akar azoktdl fuggetlenul”

A résztvevOk abban is egyetértettek, hogy a szulétdmogatast fontos
megkulonboztetni a szuloképzéstél, mivel az utdbbi egy olyan formdlis és
célorientalt folyamata, aminek a célja egy adott helyzetre, témara vonatkozdé
specifikus tudas, tobblettudds megszerzése. Gardner (2003)% szerint a
szulotamogatas két f6 célja egyrészt a karok megeldzése, masrészt az erdsségek
megtamogatasa, felszinrehozasa.

8 Gardner, R. (2003), Supporting families: Child protection in the community, Chichester
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Moran és tarsai (2004)° ennek a gondolatisdgnak a szellemében alkottdk meg
munkadefinicidéjukat:

"A szulétamogatas minden olyan beavatkozas, amely a sziiloknek segit
abban, hogy a gyermekeire vonatkozé kockazatokat csokkentsék és a
védofaktorokat megerdsitsék a gyermekeik szocidlis, fizikai és érzelmi
jolléte érdekében. ‘Parenting support is any intervention for parents
aimed at reducing risks and promoting protective factors for their
children, in relation to their social, physical and emotional well-being."

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsdg Rec 2006/19 sz ajanlasa a tagallamok
részére a pozitiv szuléi magatartas tdmogatasanak politikdjarél szél © A  Pozitiv
szuléi magatartas” alatt a gyermek alapvetd érdekein alapuldé olyan szuldi
magatartas értendd, amely nevel, képességet fejleszt, eroszakmentes, eligazitast
ad és iranyt mutat, megszabja a hatarokat, és lehetové teszi a gyermek teljes korl
fejlodését. Eszerint a gyermekek érdekében kulén hangsulyt kell helyezni a szildk
jogaira, igy a szuldi feladatok ellatdsdhoz az &allami hatésagok részérdl
biztositandé megfeleld tamogatashoz valé jogra is. A szuldok részérdl a
gyermekeik irant viselt egyenld és kozos felelésség jarul leginkabb hozza a
gyermekek személyiségének harmonikus fejlodéséhez. Kulon figyelmet kell
forditani az apak szerepének fontossdgara gyermekeik gondozasdban és
nevelésében, kulonosen figyelembe véve a nemek kozotti egyenldség elvét, a
munka és a csalddi élet Osszeegyeztetését és a csaldad szétszakadasat, ami
gyakran azzal jar egyutt, hogy az apak gyermekeiktdl kuléon élnek. Mindezek
biztositdsa érdekében az allami kotelezettségeket hangsulyozza a Bizottsdg -
hivatkozassal az eurdpai csalddigyi miniszterek 28. ulésszakan (Portugalia,
Lisszabon, 2006. majus 16-17.) kiadott zarékozleményre és politikai nyilatkozatra
-, kulénosen:

o .elismerve, hogy - bar a szuléi magatartds a csaldd maganiugye - azt
kozugynek kell tekinteni, és minden szikséges intézkedést meg kell tenni

9 Moran, P. et al (2004), What works in parenting support: a review of the international evidence, London.
http://www.prb.org.uk/wwiparenting/RR574.pdf

10 A Miniszteri Bizottsdg Rec 2006/19 sz. ajanldsa a tagallamok részére a pozitiv szil&i magatartas tdmogatasanak politikajardl
Elfogadta a Miniszteri Bizottsag 2006. december 13-4n a miniszterhelyettesek 983. Glésén
https://issuu.com/csagyi/docs/csagyi_2010_6 (Elérve:2019.02.05)
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a szulok tamogatasara és a pozitiv szuldi magatartashoz szukséges
feltételek megteremtésére; emlékeztetve arra, hogy az Eurépa Tanacs
keretében kotelesek kozos eurdpai politikat tAmogatni és megvaldsitani a
csaladugyek és a gyermekek jogai terén;

o celismerve, hogy a gyermek jogokkal biré személy, beleértve a védelemre
és részvételre, véleményuk kifejezésére, meghallgatasukra és a
véleményuk figyelembe vételére iranyuld jogukat is;

e emlékeztetve arra, hogy az allami hatdésdgoknak rendkivil fontos
szerepet kell jatszaniuk altaldban a csalddok, és kulondsen a szuldk
tdmogatasaban, amelynek a csalddpolitika harom alapelemén keresztil
kell kifejezédnitk: dllami juttatdsok és addzds, a munka és a csaladi élet
kozotti  egyenstly megteremtése, gyermekgondozas és  egyéb
szolgaltatasok;

o figyelembe véve, hogy a csaldd a tarsadalom legfontosabb egy-
sége, és a szuloi magatartas alapvetd szerepet jatszik a tarsadalomban és
annak jovdjében;

e tudatdban annak a sok valtozasnak és kihivasnak, amellyel a csaladok
manapsag talalkoznak, és amelyek megkovetelik, hogy a szuldi szerep
nagyobb figyelmet és jobb tamogatast kapjon, figyelembe véve, hogy az
ilyen tdmogatas elengedhetetlen a gyermekek, a szulok és a tarsadalom
egésze szamara; felismerve, hogy a tarsadalom minden szintjének
szerepet kell jatszania a gyermekek, szulok és csaldadok tdmogatasaban;

o figyelembe véve, hogy az allami hatésagok - a gazdasagi és tarsadalmi
szervekkel és a civil tarsadalommal Kkardltve -, a szuldi szerep
tdmogatasara tett intézkedések révén segithetik a tarsadalom
egészségesebb és sikeresebb jovojét, valamint a csaladi élet javitasat
célzd torekvéseket;

e tudomasul véve, hogy A&gazatokon atnyulé és  6sszehangolt
megkozelitésre van szukség;- azon eltokélt szandéktdl vezérelve, hogy a
szulék tamogatasanak elengedhetetlen részeként, és a gyermekek jogai
tiszteletben tartdsa és megvaldsitasa biztositasanak eszkozeként segitse
a pozitiv szildi magatartast.” (Council of Europe, 2006, p. 19)

Joégyakorlatok Eurépaban
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A fentebb felsorolt szempontok figyelembevételével a csaldadtdmogatd programok
kozul az nemzetkozi szakirodalom leggyakrabban az aldbbi, téobb éve miikodo
programokat emliti meg jégyakorlatként.

A Marte Meo moddszer 1987-6ta mikodik Hollandidban és azdéta a vilag szamos
orszagaban alkalmazzak. A moddszer lényege a gyermek fejlodését célzé egyénre
szabott beavatkozas, amely a prevencié, a korai beavatkozas és a fejlesztés
teriletén egyarant megtaldlhaté és a gyermeket a szulét és az Oket korulvevd
szakembereket, fejlesztoket egyuttesen tamogatja.

Az Incredible Years egy olyan fejlesztoprogram 0-10 év kozotti gyermekek
szamara, amelynek célja problémas viselkedés csokkentése, a szocio-emociondlis
tanulds és az Onszabalyozas képességének fejlesztése, mindez a gyermekek a
szulék és a pedagdégusok egyuttes bevonasaval A program alapvetden az
intézményi koérnyezetben =zajlik, de a szuléket aktOvan bevonva a fejlesztés,
otthoni feladatokkal is megtamogatja a folyamatot.

PEKIiP (Prager Eltern Kind Programmor the Prague Parent-Infant Programme) a
O és 1 év kozotti gyermekek fejlédésére fokuszal. Féként Németorszagban terjedt
el. Csoportos formaban zajlik, amelynek része az kozos jaték, a célzott feladatok
és a babamasszasz is, mely tevékenységek egyuttes célja a pszichomotoros
készségek fejlesztése és a szuld és a gyermek kozotti korai kotddés erdsOtése.

A HIPPY (Home Instruction for Parents of Preschool Youngsters) progr-
amot Izraelben fejlesztették, és a 3-5 év kozotti gyermekek otthoni tanulasat,
fejlesztését segOti. azoknak a szuléknek nyujt segitséget, akik 3-5 éves
gyermekeiket otthon szeretnék tanitani A program részét képezi a
foglalkoztatécsomag mellett a és csalddlatogatasra és a csoportfoglalkozas is.

A Home Start (Otthon segitunk) a kisgyermekes csalddokat tdmogatd egyik
legrégebbi és leghatékonyabb program, amely képzett ¢nkéntesek bevonasaval,
rendszeres otthoni latogatdsokon keresztul segiti at a csalddokat az
élretciklisvaltdson, vagy az aktudlis normativ krizisen. A Home Start ma mar
Afrikatdél Japanig, minden kontinensen rendelkezik helyi szolgalattal

Az Egyesult Rirdlysdgban a masik nagyszabast koragyermekkori program a Sure
Start (Biztos Kezdet) program. Kezdteben a hatranyos helyzetd teleptléseken él6
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csaladok tamogatasara fékuszald program a tarsadali befogadas erdsOtését tiizte
ki céljdul a koragyermekkori nevelés, gondozds, egészségfejlesztés és a
csaladsegités innovativ kombinacidja révén.

A Starke Eltern, Starke Kinder (Erds szulok - erds gyerekek) Németorszagban a
Csaladugyi Minisztérium altal a gyermekjogok védelme érdekében inditott
program volt, ami mara a német nyelvterileten a szulok szadmara kiterjedt
témakban kindl kurzusokat, tréningeket.

Kutatasok a csalddok tdmogatasa, sziilotamogatas témakoérében

A szulétdmogatasok hatékonysagaval kapcsolatosan a Moran (2004) és
munkatarsai altal készitett tanulmany ** hidnypotld 6sszegzésként készult, annak
érdekében hogy egyuttesen mutassa be mindazokat a sikereket és buktatdkat,
amelyeket tobb évtized beavatkozdsai alapjan gyijtott ossze. A tanulmany
amellet, hogy bemutatja a hatékony és kevéssé hatékony programelemeket,
dsszetevoket, a kimenet szem-
pontjait gyermek-fékuszl, szuld-fokuszG és szuld-gyerek kapcesolati fékuszu
rendszerezésben ismerteti, ezeket is tovabb bontva adott részteruletekre (pl,
programok viselkedés problémdak esetén, korai és késdObbi beavatkozasok,
programok ADHD-s gyermekeknek, programok iskolai problémdak esetén, szuldi
készségek fejlesztése, szulbi attitud valtoztatds, stb). A tanulmany, a szakpolitikak
készitdi, az érintett szakteruletek beavatkozasainak alakitéi szamara, amellett
hogy 0sszegzi az evidencian alapuldé eredményeket, azt is bemutatja, mik azok a
fehér foltok, amelyekkel a tAmogaté programok kialakitdsa soran szamolni kell. A
csalddtdmogatas és a szulotdmogatds beavatkozasai sokfélék, orsza-
goktdl, szervezetektdl, tarsadalmi hagyomanyoktdl fuggden alakulnak.

Minél régebb 6ta van jelen egy program a koéztudatban, anndl kénnyebb az
eredményeit, a hatékonysagat bemutatni A Home-Start a szulo-
tdmogatas teruletén az egyik legrégebben jelenlévd szerepld, olyan specialis, a
beavatkozadsok céljan tulmutatd, ezeket erOsitd tudasokkal, amely a
tdmogatasokban résztvevd Lképzett oOnkéntesek személyes elhivatottsdganak,
hiteles tAmogatéi attitidjének tudhaté be. A Home-Start hatékonysagardl szamos
nemzetkozi kutatds készult, amelyek amellet, hogy a mar révid tavon, egy évet
11 Moran, P. et al (2004), What works in parenting support: a review of the international evidence, London.

http://www.prb.org.uk/wwiparenting/RR574.pdf
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atfogd idoszakban is * bemutatta a szuléi kompetencia erdosédését a latogatott
csaladok anyai résztvevédivel kapcsolatosan, hossza tavon arrél is beszamolnak?s,
hogy az szuléi attitudvaltozasok a gyerekek viselkedését is pozitivan
befolyasoltak. Ezt erOsiti meg és arnyalja tovabb az a 10 éves utankovetéses
vizsgalat!, ahol a tdmogatott csaladok és szulék esetében megallapithaté volt a
szuléi kompetencia erosddése, a konzisztens és valaszkész szuldi viselkedés
kialakuldsa a beavatkozas utadn, &m ez tovabb nem erdsédott az idd mulasaval,
viszont a hatasa, mind a szulében, mind a gyermekben kimutathaté volt. A Home-
Start UR 2017-es Hatékonysag Jelentése® (Impact Report) infografikdkkal,
kvantitativ médon mutatja be azokat a korabbi év soran segitett csalddokra,
gyermekekre vonatkozé eredmé-
nyeit. A szdmok mogott ugyanakkor megtaldlhatdéak azok az érzelmi, viselkedéses
valtozasok, amelyeket az dnkéntesek eldidéztek a latogatott csalddok tagjaiban,
akiknek a jelentés szerint igen nagy része (41%) rendelkezett mentdalis
problémakkal, és 44%-a szenvezett a maganytodl, az elszigeteltségtol

Az onkéntesek latogatasanak tovabbi preventiv hatasa bizonyitott olyan
kisgyermekes csalddokndl, ahol a tdmogatasnak ez a mddja, a gyermek 1 éves
kora elotti idészakban, kiemelt hasznossaga volt az anyai posztnatalis depresszid
megelozésében’®.

A nemzetkozi szakirodalomban a szulotamogatas hatékonysdganak vizsgalata,
amellett, hogy a kordbban emlitett és nemzetkoézi szinten is jogyakorlatként
szamontartott, tobb évtizede folyd beavatkozasok, mint példaul a Triple PY, a

12 Maja Dekovi¢, Jessica J. Asscher, Jo M.A. Hermanns, P. Prinzie and A. L. van den Akker (2010) Tracing Changes in Families Who
Participated in the Home-Start Parenting Program: Parental Sense of Competence as Mechanism of Change. Prevention Science 2010
Sep; 11(3): 263-274.

13 Jo M.A. Hermanns, Jessica J. Asscher, Bonne J.H. Zijlstra, Peter J. Hoffenaar, Maja Dekovi¢ (2014).Long-term changes in parenting
and child behavior after the Home-Start family support program.Children and Youth Services Review, 35(2013), 677-684

14 Jolien V. van Aar, Jessica J. Asscher, Bonne J.H. Zijlstra, Maja Dekovi¢, Peter J. Hoffenaar (2015). Changes in parenting and child
behaviour after the home-start family support programme: A 10 years follow-up. Children and Youth Services Revie, Volume 53, Pages
166-175

15 strong families make strong communities- Home-Start's social impact report. Home-Start UK 2017. https://www.home-
start.org.uk/2017-impact-report

16 Barnes, J., Senior, R., & MacPherson, K. (2009). The utility of volunteer home-visiting support to prevent maternal depression in
the first year of life. Child: Care, Health & Development, 35(6), 807-816

17Sanders, M. R. (1999). Triple P-Positive Parenting Program: Towards an Empirically Validated Multilevel Parenting and Family

Support Strategy for the Prevention of Behavior and Emotional Problems in Children. Clinical Child and Family Psychology ReviewJune
1999, Volume 2, Issue 2, pp 71-90
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Sure Start!® vagy az Incredible Years® eredményeit, elért sikereit mutatjak be,
egyre tobbet foglalkoznak a szulétadmogatasok egyik eddig kevéssé tudatosan
emlegetett szerepldivel, a nagyszulokkel A nagyszilék tamogatasat a fiatal
csaladok életében sokszor evidenciaként kezeljuk, ugyanakkor a csalddformak
pluralizadlédasa, az individualizacié és a nemzetkoézi migracié fényében sokszor
egyre nehezebben kivitelezhetd a hagyomanyos csaladi kotelékek, a tdmogatd
viszonyok megtartasa. Ugyanakkor egyre tobb kutatds szamol be arrdl, hogy a
nagyszuléi (megelOlegezett) tadmogatdsnak igen nagy szerepe van a
gyermekvallalasi hajlandésdg novelésében. Az els6 gyermek vallalasa
tekintetében mutatja ezt be egy németorszagi tanulmany? , mely szerint az elso
gyerek vallalasanak idejét pozitivan befolyasolja az a tény, hogy a nagymama és
a fiatal csaldd egymas kozelében laknak, ezzel biztositva az anya szamara a
gyermek koruli feladatokban vald részvétel jovObeni lehetéségét. Hasonldan
pozitiv hatassal birénak irja le egy, a Millenium Cohort Study eredményei alapjan
készult brit tanulmany? az apai nagyszulok hatasat a masodik és tébbedik
gyermek vallalasara, 4,5 éven belul, abban az esetben, ha a csalad és a nagyszulok
kozott rendszeres kapcsolat all fenn. A nagyszuldék hatdsa a gyermekvallalas
6sztonzése mellett Kkiterjed a nok munkaerdpiaci résztvételére is.

A szulétdmogatadsi programok kialakitdsdnadl egyre inkabb elvart integralt
megkozelitésnek a nagyszuldk is részét kell hogy képezzék. A szuldtdmogatd
programok, beavatkozasok készitdi, tervezdi szamara a csaladi erdforrasok
rendszerében a generacidk kozotti egyuttmiikodés, tudasatadas is fontos tényezod
kell hogy legyen. Sok esetben az egyuttmikodés Kkitagitdsa, a segitohald
szélesitése nem csupan a szakemberek feladatait tudja csoékkenteni hanem a
csaladok Ossze-

18Belsky, J., Melhuish, E., Barnes, J., et al. (2006), Effects of Sure Start Local Programmes on children and families: early findings from
a quasi-experimental, cross-sectional study BMJ, 332 (2006), pp. 1476-1578

19 Axford, N., Lehtonen, M., Kaoukji, D., Tobin, K., Berry, V., (2012) Engaging parents in parenting programs: Lessons from research
and practice, Children and Youth Services Review,

Volume 34, Issue 10,2012,Pp 2061-2071,

20 Pink, S. (2018). Anticipated (Grand-) Parental Childcare Support and the Decision to Become a Parent. European Journal of
Population (2018) 34:691-720

21 Tanskanen, A.O., Jokela, M., Danielsbacka, M. & Rotkirch, A. (2014). Grandparental Effects on Fertility Vary by Lineage in the
United Kingdom.. Human Nature, 25(2): 269-284
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tartozasat, onértékelését is megerdsiti Ez pedig elsddleges célja minden
beavatkozasnak.

Kisgyermekes csaladok mentalis tAmogatasa

Miért a kisgyermekes csaladok? - a koragyerekkori intevenciok jelentossége

Az elmult évtizedekben egyre hangsilyosabb szerepet kapott a kisgyermekes
csalddok tdmogatasanak fontossaga. A téma fokuszba kertlésének tobb oka is
van. Mind a tapasztalatok, mind pedig a témara fékuszal6é névekvd szamu kutatas
egyontetlien bizonyitja, hogy az egyén életében a szuletéstdl kisgyermekkorig
tarté szakasz kiemelt fontossagu. Igen rovid idé alatt zajlik le olyan intenziv
fejlédés, ami a késdbbi életszakaszokban mar nem jellemzd. Ebben az idészakban,
a mozgas- és értelmi fejlodés mellett kialakul az egyén Onszabalyozasa,
megalapozédnak a kompetencidi, kialakul a kotddési mintdzata - csupa olyan
tertulet, amelyek hosszGtavon hatarozzdk meg az egyén fizikai és mentdlis
egészségét, befolyasoljak iskolai eldmenetelének alakulasat, parkapcsolati
preferenciait és magatartasat. Ugyanakkor a gyermeki fejlodés az élet soran a
legsérulékenyebb idoszak is, éppen ezért fontos, hogy ebben az iddszakban a
leheto legtobb tdmogatast kaphassa minden gyermek és az ot korulvevd csalad.
A kezdeti évek tdmogatasa prevencié is egyben, befektetés a jovobe, hiszen az
egészséges életkezdet a felndttkorban kialakuld fizikai és mentalis problémak,
elakadasok gyako-
risdgat is csokkenti, ugyanakkor tarsadalmi szempontbdl koltséghatékonyabb,
mint a felndttkori ellatasok és beavatkozasok biztositasa.

Osszességében tehat, a témdaval foglalkozé kutatdsok, szakmai tapasztalatok
egyontetlien alatamasztjak és hangsulyozzdk a koragyerekkori beavatkozasok,
tamogatasok szerepét az egész életen at tartd jollét elosegitése és megtartasa
érdekében.

Tovabbi fontos eleme a kisgyermekes csalddok tamogatasardl valé gon-

dolkodasnak a rendszerszemlélet egyre erosebb meggyodkerezése, amely

elkertulhetetlentl atformalta a csalddok segitésérdl valdé gondolkodast. Ennek

kovetkezményeképpen ma mar az egyénre Ugy tekintink, mint aki az 6t

korulvevd rendszernek, rendszereknek szerves része, s amelyek nemcsak Ot

alakitjak, hanem amelyeket 0 is - mar a fogantatastdl kezdve alakit. A gyermeket
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korualvevd csalad ugyancsak egy nagyobb humanoékolégiai rendszer része, annak
Osszes természeti, gazdasagi, egészségugyi, kulturdlis, jogi és egyéb, hosszan
sorolhaté vonatkozasaval egyetemben. Bar a csalad fogalmanak meghatarozasa
tobb szempontbdl is vizsgalhatd és tipusa is egyre tobbféle lehet, abban azért
egyetért mindenki, hogy a csaldd az az elsddleges szocializaciés kézeg, amelynek
mintdit, értékeit, narrativadjat elsodlegesen magunkéva tesszuk. Urie
Bronfenbrenner késdébb bemutatott humanoékoldégiai modellje a fejlodésre
kozvetlenul haté személyes kapcsolatok és a tagabb kornyezet elemeinek
kolcsonhatasaként irja le a gyermek fejlodését.

A kisgyermekes csaldadok mentalis tAmogatasanak a gyermek és az ot korulvevo
csalad all a kozéppontjaban, és a hozzajuk kapcsolédd tdmogatd rendszerek és
szakteruletek képviseldi az 6 egyedi jellegzetességeik, eréforrasaik és lehetséges
elakadasaik mentén alakitjdk ki a tdmogatas lehetséges és szukséges médjait, a
gyermek  érdekeinek figyelembevételével. A  hatékony tamogatasban
elkerulhetetlen, hogy a csalddra, mint rendszerre tekintsink és ‘miveleti
keretként" figyelembe vegyuk a csaladi életciklusok rendszerét.

A fejlett orszagokban a ndéi munkavallalds és a csalddformak pluralizalédasa
nyoman szikségessé valt a kisgyermekek napkozbeni ellatdsadt nyajtd
intézmények és szolgaltatdasok rendszerének és hozzaférhetéségének
Ujragondolasa is. Akar a haszndldi, akdr a szolgaltatéi oldalrdl nézzik, az
intézményekrdl illetve a csaldd és az intézmény egyuttmiikodésérdl is mast
gondolunk ma mar, mint néhany évtizeddel korabban. A gyermek fejlédésére hato
elsédleges szocializacios kozeg valtozatlanul a csaldd, de mellette hasonld
fontossaggal birnak a tarsadalom intézményei is. A gyermekek nagy része,
sokszor egészen korai életszakaszban, mar akar 6 hénapos kortél kezdve,
hétkoznapjai jelentds részét intézményben tolti, s ez az ardny a tovabbi évek,
évtizedek sordn is fennmarad. A bolcsode, az évoda és az iskola innentdl kezdve
hasonldéan fontos szocializacidés kozegként van jelen az egyén életében és éppen
ezért feleléssége is van a gyermekek, csalddok értékrendjének, kozosségi
mikodésének adott esetben tamogatdasdban alakitdsdban. A csaldad és az
intézmények kozege adja azt a fizikai és tarsas kornyezetet, amelyek a
kisgyermek fejlodését a kezdetektdl alakitjak, meghatarozzak és amelyekben
zajlé torténések hosszi tavi kévetkezményei az élet végéig elkisérik. Epp ezért

fontos, hogy a kisgyermekekkel foglalkozé és a csaladdjaikkal kapcsolatban allé
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szakemberek  tisztdban legyenek a csalddi rendszer mikodésének
alapfogalmaival, jellegzetességeivel és ezzel egyutt ismerjék a csaladok
tamogatasanak lehetséges moddjait és a szulokkel valé egyuttmikodés
kialakitdsadnak rendszerét.

Ahogyan a bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja is megfo-
galmazza: ,A bolcsodei ellatast nyGjté intézmény, szolgaltaté a csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat er0Ositve vesz
részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a szulék szamara
lehetévé tenni a tevékeny, kulénbozd szinteken és moddokon megvaldsuld
bekapcsolédast a bolcsodei ellatast nyGjté intézmény, szolgaltatd életébe.”
[15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intéz-
mények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételeirdll

A csaladkoézponti vagy csaladfokiszi megkoézelités, - legyen széd intézményi

egyuttmiikodésrol,  munkaerdpiaci  beavatkozasokrél vagy = tamogatasi
alapelvekrdl - a felsorolt tényezok osszességének figyelembevételére, a

rendszerszintll beavatkozasok el6térbe helyezésére biztatja mindazokat, akik
szereploi barmely alrendszernek. A csaladkézponti tamogatas és ellatas
soktényezbs folyamat, egyesiti mindazokat a csalddi mikodésre vonatkozd
Ujszerl elméleteket a bevalt nemzetkozi tapasztalatokkal, mellérendelve a
kornyezeti, kulturdlis és tarsadalmi sajatossdgok mentén kialakitott moédszertant,
amelyek egyuttesen eredményezik a kisgyermekes csalddok leghatékonyabb és
legkorszeriibb tamogatasanak maodjait.

Mindezek a tényezdk, a hozzajuk kapcsoldédd szemléletvaltdas és a gyakorlati
tapasztalatok egyuttes eredményeként elmondhatd, hogy az elmult évtizedekben
paradigmavaltas tortént a gyermekek, csalddok és kozosségek segitésének,
tamogatasanak rendszerében.

Ami nem kertiilhetd ki - a rendszerszemlélet

Ma mar a csalddok segitésével, tdmogatasaval foglalkozé szakirodalmak,

modszertani kézikonyvek, képzési anyagok egyarant evidenciaként kezelik, hogy

a csalddra, mint él6 organikus rendszerre tekintink, amelynek tagjai folyamatos

kolcsonhatasban vannak egymassal, s amely szereplok viselkedése, tulajdonsagai,
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kommunikaciéja ugyszintén alakitjdk, formaljak sajat mikrokultarajukat. A
csaldadok tagjainak mikodése, elakadasai vagy énereje nem értelmezhetd
énmagaban, gy, ahogy a csalad egysége, jellemzése sem irhaté le a tagok egyéni
tulajdonsdgaival, hanem a megismeréshez kell a koztik 1évé viszonyok,
kapcsolédasok ismerete is. Bertalanffy (1968) alapjan a rendszerekrdl, és
Uugyanigy a csaladi rendszerekrdl is elmondhaté, hogy:

e "az egész tobb, mint a részek Osszessége’, a rendszer megismeréséhez kell
a tulajdonsdagoknak, a kapcsolatoknak a csak az adott egységre jellemzo
mintazatait, 6sszefiiggéseit is ismerni.

e a csalddi rendszer maga is alrendszerekbdl all (szulbi-, hazastarsi-,
gyermeki  alrendszerbdl) amelyeknek szintén rendelkeznek a
rendszermiikodés sajatossagaival. Az alrendszerek kozott hatarok
hizdédnak, amelyek természete fontos jellemzdje a csaladi rendszernek és
befolyasolja is a rendszer egészének miikodését. Idedlis esetben ezek a
hatarok adaptivan rugalmasak, lehetévé teszik a tagok szamara az
autondémiat és a kotdodés, ugyanigy, ahogy a biztonsagot és a fejlodést.

e minden csalddra jellemzdek azok az ismétlédéen megvaldsuld
interakcidk, amelyek azokat a kommunikaciés mintdkat, szabalyokat
hozzak létre amik meghatarozzadk az alrendszerek egymas kozotti és a
kuls6 rendszerekkel vald érintkezésének maodjat.

e a csaldd egy Onszabalyozd rendszer, aminek legfobb toérekvése az
egyensuly, a stabilitds fenntartdsa. Egy hirtelen megvaltozott
élethelyzetben (kisgyermek sziletése), vagy trauma hatdsara (csalddtag
haldla) a rendszer hatarai, szabalyai atmenetileg médosulhatnak, a
csaladtagok szerepkorei megvaltozhatnak, de egy atmeneti idészak utan
a rendszer alkalmazkodik a megvaltozott korilményekhez és tjra
megtalalja sajat egyensulyi allapotat.

e a csaldd ugyanakkor idedlis esetben olyan nyitott, valaszkész rendszer,
amely akulvildg hatdsait egyrészt beengedi, masrészt pedig adekvat
valaszokat ad ezekre. Azzal kapcsolatosan, hogy egy csalad
krizishelyzetben, elakadasaiban vagy egyszeriien az életciklusvaltaskor
milyen moédod tud kulsd segitséget kérni és elfogadni, vagy mennyire tud
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rugalmasan valtozni vagy ellenkezd esetben bemerevedni a megvaltozott
koralmények hatasara, ez a rendszerjellemz6 ad tampontot.

A csaladi életciklus

A csaladdokrdl valé gondolkodast, a csalddi életre altaldnosan jellemzo fejlédési
lépések sorozatdt a csalddpszicholégia, a csalddterdpias megkozelitések
rendezték egységes muiveleti keretbe, a csalddi életciklusok rendszerébe. A
rendszerezés kiinduldépontja az a feltevés, hogy a legtébb csaldd szerkezetétdl,
kultaralis 6rokségétdl fuggetlenil az élet eldrahaladtaval atél olyan eseményeket,
amelyek a csalad fejlédésében, életében egy korszak lezarasat, egy 1j korszak
kezdetét jelentik. Ilyenek lehetnek altaldnosan a parkapcsolatba 1épés, az elsd
gyermek szuletése, a gyerekek intézménybe kertlése-tartozasa, a kamasz gyerek
nevelése, gyerekek elkoltozése otthonrdl, stb. Az életciklusvaltasok jellemzéen
ritudlékban, kozosségi eseményekben is megnyilvanulnak, mint példaul a
kereszteld, eskuvo, temetés. Kulsé hatasok is érik természetesen a csalddokat,
koltozés, munkahelyvaltas, természeti katasztrofdk, amelyekre szintén az adott
életcikluson belul kell megtalalni a helyzet megoldasat.

A csalddok élete, fejlodése normativ krizisek sorozata, amelyek folyamatosan
igénylik az Gjabb és Gjabb kihivasokra adott adekvat megol-dasokat, a feladatok
megfeleld teljesitését. Abban az esetben viszont, ha az adott életszakaszban nem
sikerul tovabblépni, elakad vagy részleges csupan az adott életciklus feladatanak
megoldasa, torvényszerl, hogy egy késobbi életszakaszban a tovabbgoérgetett
nehézségek, elakadasok ismét megakasztjak majd a fejlédési folyamatot.

Fontos azt is figyelembe venni, hogy hagyomanyosan minden csalddban
egyszerre harom életciklus zajlik: az egyén, a par és a csaldd életciklusa is,
amelyeket egyutt, egymas mellett szemlélve kirajzoljadk az adott élethelyzet
jellegzetességeit.

Az életciklus szemlélet kritikdja, hogy nem rendszerezi, jeleniti meg azokat, a
hagyomanyostol eltérd csaladi, egyuttélési formakat, amelyek a mai
tdrsadalomban mar egyre gyakrabban jonnek szembe (egyszuldsség,
mozaikcsalad, kései gyerekvallalds) és gyakran hordoznak olyan megoldatlan
problémakat, amelyek rendszerszintli megoldast, tamogatast kivannak.
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A kisgyermekes csalddok mentdlis tamogatasardl gondolkodva elsddleges
fontossagl, hogy ismerjiuk annak az életciklusnak a sajatossagait, megoldandd
feladatait és lehetséges elakadasait amelyben ezek a csalddok éppen benne
vannak. Kulonoésen sérulékeny iddészak az els6 gyerek szuletésének az idészaka,
ami a szulék egyéni életében is sok fizikai és lelki valtozast hoz, szamvetést a
szuloi mintakkal, levalast az eredeti csaladrdl, de a par részérdél még tobb kozodsen
megoldandé feladatot hordoz. A két legfontosabb feladat ebben az idészakban,
hogy a két szuld szuloparra valjon illetve hogy a gyermek sziiletése utan az anya
az Ujszulottel vald szoros, szimbiotikus kapcsolatbdl Gjra kozeledjen a parja felé,
és regeneralédjon a parkapcsolat. Ugyanakkor rengeteg mas irdnybdl is éri
"tdmadas” a csalddot. A megvaltozott életmdd, a szerepek ujragondolasa, a
kulonbozd irdnyokbdl érkezd elvaradsoknak valé megfelelés, a tdgabb csaldddal
valé kapcsolat kialakitasa mellett rengeteg fizikai és érzelmi teherrel is meg kell
kuzdeni ebben az idészakban. Ebben a helyzetben nagy jelentdsége van a tagabb
csaldd tdmogatasanak, konkrét segitségének (a gyerek felugyelete, segités a
hazimunkdban, érzelmi tamasz). Ugyanakkor szadmolni kell azzal is, hogy ez a
tdmogatas, akar fizikai, akar érzelmi tavolsdg miatt nem tud létrejonni. Ilyenkor
kiemelt szerepe van minden olyan tadmogatd, segité szolgalatnak, szervezetnek,
akik a lehet6ségekhez képest tehermentesitik a kisgyermekes csalddokat, és
megtartéi, megerdsitdi lesznek a torékeny helyzetnek mindaddig, amig rd nem
taldlnak sajat egyensulyukra. Kulénosen fontos szerepe van a tamogatasnak
abban az esetben, ha a normativ krizis mellett egyéb nehézségekkel all szemben a
kisgyermeket neveld csalad (egyik szulo haldla, egyeduli gyermekvallalds, beteg
gyerek szuletése, bantalmazé kapcsolat).

Védofaktorok és rizikéfaktorok szerepe a fejldodésben és a tamogatasban

A kisgyermek és a csalddok fejlodése és tdmogatasa kapcsan egyarant fontos
szerepe van mindazoknak a tényezdknek, amelyek a fejlodést, a mikodést
pozitivan vagy negativan befolyasoljdk, Dbefolyasolhatjdk és amelyek
kolcsonhatasai, egyuttjarasai az életat soran is mindig korrekciés vagy nehezitd
tényezokként vannak jelen az egyén és a csalddi rendszer életében. Ezeket a
tényezoket nevezzik védofaktoroknak illetve rizikéfaktoroknak.

A védofaktorok segitenek abban, hogy az egyén egy adott helyzetben a szdmara
kedvezdbb kimentet érje el, hogy a vele valo torténések soran a megklzdési
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stratégidi koénnyebben aktivalédjanak. A védofaktorok fogalma is tovabb
finomithaté két kategédriara, amelyekhozzdjarulnak a kénnyebb értelmezéshez.
Tamogatd faktorok: melyek segitséget je-lentenek a nehéz koérilmények megléte,
és hidnya esetén is. Védoéfaktorok: amelyek nehéz helyzetekben aktivalédnak, és a
kimentét pozitiv irdnyba befolyasoljak.

A rizikoéfaktorok olyan tényezdk, amelyek egy adott helyzetben a kime-neti
kockazat, karosodas esélyét novelhetik, de nem szukségszeri, hogy
aktivalédjanak, hogy ténylegesen negativ irdnyba befolyasoljak a ki-menetet,
mivel ennek alakuldsadban szamos egyéb tényezo is kozrejatszik. A leggyakrabban
kutatott, figyelembe vett rizikéfaktorok a kornyezeti tényezdk kozott a
kovetkezok: szociodkondmiai statusz, szulok iskola-zottsaga, hatranyos helyzet
megléte, pszichés problémak, hazastarsi konfliktusok, , sziléi banasmad.

A rizikétényezoket altaldban a szulés idopontjahoz viszonyitva csoportositjak,
ennek alapjan beszélhetink szuletés elotti, szuletés koruli és szuletés utani
rizikéfaktorokrol.

A szuletés elbtti csoporthoz tartoznak pl a genetikai rendellenességek és a
magzatot a méhen belil érd, UGn. intrauterin hatdsok (anya dohanyzasa,
alkoholfogyasztasa.

A szuletés koruli legfontosabb kockazati tényezék a koraszulottség és az
alacsony szuletési suly.

A tdmogatas alapelvei — A csaladok erositése

A kisgyermekek fejlodésének tamogatasara és csaladjaik megerdsitésére
kidolgozott alapelvek egyik lehetséges Osszefoglalasat Harper Browne (2014)
dolgozta ki az amerikai egyesult allamokbeli Szocidlpolitikai Tanulmanyok
Koézpontja szdmdara Csalddok erdsitése - Védofaktor Keretprogram néven. A
keretprogram alapelve, hogy a csalddok erbs-ségeibdl és rendszerszinti
eroforrasaibdl, a védofaktorok erdsitésével de ugyanakkor a rizikéfaktorok
ismeretében és ellenstlyozasukra tett lépések soran igyekszik rendszerszintl
tdmogatast nyuljtani a kisgyerekkori beavatkozdsok hatadsainak optimalizdlasa
érdekébe. A Védofaktorok a csalddok erdsitésében, NCSSZI (2015) kiadvany
alapjan a meghatarozott alapelvek a kovetkezok:
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e A két generaciés megkozelités azt jelenti, hogy egyszerre két generacio, a
szuldk és a gyerekek igényeit és képességeit egyuttesen veszi figyelembe,
a gyermekek helyzetének javulasat a program a szulok eroforrasainak és
képességeinek javitasa Gtjan éri el.

e Figyelembe veszi a szuldi szereppel, gyerekneveléssel kapcsolatos
vélekedések, képességek kulturdlis beagyazottsagat, és torekszik azok
tudatositasara, onkritikara és masok értékeinek elismerésére.

e A csaldd erdsségeire épit ahelyett, hogy kozvetlentl a csalad problémaira,
nehézségeire vagy hidnyossagaira koncentralna.

e Felhaszndlja a modern idegtudomany kutatasi eredményeit arrdl, hogy a
stressz kulonb6zd tipusai milyen hatast gyakorolnak a gyermeki
fejlodésre.

e Rulcsfogalma a reziliencia, azaz a rugalmas ellenalléképesség és az ezen
keresztuli fejlodés.

e Meghatarozza a csaladi jollét alapfeltételeit, és ezek teljestulését tekinti
céljanak.

e Azonositja a tarsadalom mint kornyezeti rendszer kockazati és
védofaktorait.

Csaladkézpontd szemléletli szakember

Mindezen tényezok és ismeretek alapjan meghatarozhaté, hogy milyen
attitidokkel, kompetencidkkal és ismeretekkel kell, hogy rendelkezzenek azok a
szakemberek, akik a csalddok tdmogatasdban a csaladkézpontl szemlélet alapjan
végzik munkajukat, A csaldadkézpontt pedagdgia gyakorlata hallgatdi tananyag
(2017) a beavatkozds megvaldésulasanak modjat is legaldbb ugyanolyan
fontosnak tartja, mint magat a beavatkozas tényét. Ennek fdkuszdban a
kovetkezok allnak:

e Erdsségek hangsulyozasa a hianyokkal szemben

e A csaldd valasztdsainak és kontrolljanak tadmogatdsa a forrasok és
lehetoségek terén

e Egyuttmiik6dd kapcsolatban a szuld és a szakember
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A mindennapi gyakorlatban tehat a kisgyermekes csalddokkal foglalkozd, a
szuléknek tdmogatast nyGjtdé szakemberrdl, 6nkéntes segitdrol elmondhatd, hogy

e ismeri a kisgyermekkor, a kisgyermek egészséges fejlodésének
kulcsmozzanatait

e a csalddot tartja a kisgyermek elsddleges fejlodési-szocializacids
kozegének
e a csaladot tekinti a szamara legjobb megoldasok tudéjanak

e kompetensnek tartja a szuldét a gyermekkel kapcsolatos doéntések
meghozataldban

e sajat szakmai kompetencidjaval kiegésziteni és nem legydzni igyekszik a
szulé kompetencidjat

o elfogadja a csalad dontéseit sajat miikodésikkel kapcsolatban

o képes tamogatni ket déntéseik meghozataldban és az ezek iranyaba tett
lépésekben

e kommunikaciéja soran figyelembe veszi a csaldd szociokulturalis
sajatossagait

e segit tudatositani a csaldd eroforrasait és alkalmazni ezeket a csaladd
mindennapi életében

e ismeri és felismeri az adott csalad védofaktorait és veszélyeztetd tényezd

e rendszerben gondolkodik

Mindezen tényezdk Osszessége; a tamogatd szolgalatok fizikai jelenléte, a segitd
szakemberek kompetencidja, ismerete, a segitd rendszerek egyuttmiikédése
annak a zdloga, hogy a kisgyermekek és csalddtagjaik a szadmunkra szikséges
tdmogatast megkapjak, elérhetéek legyenek szamukra olyan preventiv
beavatkozasok, amelyek hosszUtavon pozitivan befolyasoljak jovébeni esélyeiket
és mind a fizikai, mind pedig a mentdlis egészséguk javitdsat és megtartasat
biztositjak.

Az Otthon Segitink Alapitvany csaladkézpontl segités alapelvei mentén képzett
koordinatorai és o6nkéntesei a tamogatast kérd kisgyermekes csaladoknak a

mindennapi tevékenységekben, a harmonikus csaladi élet kialakitasaban, a szuldi
készségek megerdsitésében nyljtanak tAmogatast.
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Az Otthon Segitunk Alapitvany sajat szuldi tapasztalattal rendelkezd, az 50 éras
felkészitést sikeresen elvégzett csaladsegitdé onkéntesei altal nyujtott onzetlen
segitség amellett, hogy kézvetlenul megeldzi a nehézségek silyos problémakka
fokozdédasat, a csaladi rendszer megroppanasat, megerdsiti a fiatal szulék hitét
abban, hogy nincsenek egyedil, van kihez fordulniuk. Az énkéntesképzés soran a
leendd segitdk az 6nismereti munka mellet megismerkednek a korszerll segités,
csalad-tdmogatas alapelveivel, a rendszerszemlélettel, a hatékony kommunikacid
modszereivel és az eroforrasokra fokuszald, jovborientalt csaladsegités alapjaival.

Segitségnyuljtasunk preventiv és hidnypétld. Célunk, hogy a normativ
krizishelyzetbe kerult szulék tamaszt kapjanak, képesek legyenek a felmertlt
problémak kezelésére, megtapasztaljdk a szulové valas pozitiv, 6éréomet add
oldalat. Abban segitink, amiben a szuld kéri gy, hogy egyutt végezzik a
feladatot, nem oldjuk meg helyettik a problémat, hanem iddt, tapasztalatot,
megérto figyelmet biztositunk ahhoz, hogy a csalad sajat maga legyen képes a
felmeralt feladat megoldasara. Ezért is ideiglenes a segitségnydjtasunk, ezért
vannak a Szolgalat alapelvei, szabalyai.
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m 20 EVES SZULINAP

Az Otthon Segitink Alapitvany huszadik sziiletésnapjat rendhagyé moédon tnnepeltuk A
helyi szolgalatok koordindtorai meghitt inneplést szerveztek énkénteseikkel beszélgetés,
tortazas és kozos koszontés volt a program mindenhol

Orszagos szinten zoomon kapcsolédtunk egymashoz A jarvanyhelyzet alatt mindannyian
megtanultuk otthonosan hasznalni az online féorumokat, - s bar a személyes taldlkozasok
semmivel nem pétolhatdak, azért ez a sziletésnapi Osszejovetel is kozos élménnyé tudott
valnil
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m JOKIVANSAGOK

Egy szuletésnapi tinnepségnek az egyutt toltott idd, a koszontés és a tortak mellett a jokivansagok
is velejardi Alabb néhany ezek kozul:

Szeretettel koszontok minden szervezot és onkéntest, akik tovabb viszitek az OSA szellemiségét.
Az onkéntes, szivbdl jovo segitést, aminek alapja a sajat szuléi tapasztalat, és a hala a kordbban
kapott segitségért. Nagyon nagy 6rém szamomra, hogy sok nehézség ellenére a szolgalat €l idérdl
idére meg tud Gjulni Ggy, hogy szellemiségét megtartja (ami egytttal fennmaradasanak zaloga is).

KRivanom, hogy ez a valéban civil, mindig énzetlen joakaratbdl és szeretetbdl miikodod szolgalat ne

csak fennmaradjon, hanem névekedjen a kisgyermekes csalddok 6romére.

Szeretettel
Benkd Agota
alapité igazgatd

Otthon Segitunk, mar 20 éve. Kozben az alapitvany halézata a hazai csaladtamogatas
megkertlhetetlen tényezdjévé valt Roszonet érte odaadd onkénteseinknek, a faradhatatlan
szervezoknek, akik nemcsak munkdajukkal, hanem a csalddok szikségleteinek a kozvetitésével is
segitették, hogy folyamatos megujuldssal keressunk érvényes valaszokat a megoldandd
problémakra.

Segiteni 6rom- az OSA, mint tanulé szervezet pedig garancia lehet a segités kultrajanak
tovabbadasara. Szeretettel és hdlaval gondolok mindenkire, aki eddig tarsunk volt, és azokra is,
akik ezutan csatlakoznak hozzank Gyertek, erdemesl!

Soltész Anikd,
volt kuratériumi elnok

Well donel Mondjak nekem az Otthon Segitinkrol oly sokszor a nemzetkoézi porondon. A kulfoldi
kollégdk gratulalnak és kérdezik mit csindlunk mi, hogy 20 éve olyan sikeres és folyamatosan
bévuld szolgalat vagyunk. Igen, Magyarorszagon irigylésre méltéan sok az énkéntes és egyre tobb
a tAmogatott kisgyermekes csaldd is. Ez nem véletlen, és nem a szerencse - mondom ilyenkor.
Emogott elképesztoen sok munka, szervezés, elkotelezettség, nehézség és az ugyre forditott id6
van!

Redves OSA szervezdk és onkéntesek, koszonjuk az eddigi sok-sok munkatokat és csak igy
tovabb a masodik és harmadik és ki tudja hanyadik koévetkezo hiisz évrel

Dr Pethesné David Beata

kuratériumi elnok
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	A családi életciklus
	A családokról való gondolkodást, a családi életre általánosan jellemző fejlődési lépések sorozatát a családpszichológia, a családterápiás megközelítések rendezték egységes műveleti keretbe, a családi életciklusok rendszerébe. A rendszerezés kiindulópontja az a feltevés, hogy a legtöbb család szerkezetétől, kultúrális örökségétől függetlenül az élet előrahaladtával átél olyan eseményeket, amelyek a család fejlődésében, életében egy korszak lezárását, egy új korszak kezdetét jelentik. Ilyenek lehetnek általánosan a párkapcsolatba lépés, az első gyermek születése, a gyerekek intézménybe kerülése-tartozása, a kamasz gyerek nevelése, gyerekek elköltözése otthonról, stb. Az életciklusváltások jellemzően rituálékban, közösségi eseményekben is megnyilvánulnak, mint például a keresztelő, esküvő, temetés. Külső hatások is érik természetesen a családokat, költözés, munkahelyváltás, természeti katasztrófák, amelyekre szintén az adott életcikluson belül kell megtalálni a helyzet megoldását.
	A családok élete, fejlődése normatív krízisek sorozata, amelyek folyamatosan igénylik az újabb és újabb kihívásokra adott adekvát megol-dásokat, a feladatok megfelelő teljesítését. Abban az esetben viszont, ha az adott életszakaszban nem sikerül továbblépni, elakad vagy részleges csupán az adott életciklus feladatának megoldása, törvényszerű, hogy egy későbbi életszakaszban a továbbgörgetett nehézségek, elakadások ismét megakasztják majd a fejlődési folyamatot.
	Fontos azt is figyelembe venni, hogy hagyományosan minden családban egyszerre három életciklus zajlik: az egyén, a pár és a család életciklusa is, amelyeket együtt, egymás mellett szemlélve kirajzolják az adott élethelyzet jellegzetességeit.
	Az életciklus szemlélet kritikája, hogy nem rendszerezi, jeleníti meg azokat, a hagyományostól eltérő családi, együttélési formákat, amelyek a mai társadalomban már egyre gyakrabban jönnek szembe (egyszülősség, mozaikcsalád, kései gyerekvállalás) és gyakran hordoznak olyan megoldatlan problémákat, amelyek rendszerszintű megoldást, támogatást kívánnak.
	A kisgyermekes családok mentális támogatásáról gondolkodva elsődleges fontosságú, hogy ismerjük annak az életciklusnak a sajátosságait, megoldandó feladatait és lehetséges elakadásait amelyben ezek a családok éppen benne vannak. Különösen sérülékeny időszak az első gyerek születésének az időszaka, ami a szülők egyéni életében is sok fizikai és lelki változást hoz, számvetést a szülői mintákkal, leválást az eredeti családról, de a pár részéről még több közösen megoldandó feladatot hordoz. A két legfontosabb feladat ebben az időszakban, hogy a két szülő szülőpárrá váljon illetve hogy a gyermek születése után az anya az újszülöttel való szoros, szimbiotikus kapcsolatból újra közeledjen a párja felé, és regenerálódjon a párkapcsolat. Ugyanakkor rengeteg más irányból is éri "támadás" a családot. A megváltozott életmód, a szerepek újragondolása, a különböző irányokból érkező elvárásoknak való megfelelés, a tágabb családdal való kapcsolat kialakítása mellett rengeteg fizikai és érzelmi teherrel is meg kell küzdeni ebben az időszakban. Ebben a helyzetben nagy jelentősége van a tágabb család támogatásának, konkrét segítségének (a gyerek felügyelete, segítés a házimunkában, érzelmi támasz). Ugyanakkor számolni kell azzal is, hogy ez a támogatás, akár fizikai, akár érzelmi távolság miatt nem tud létrejönni. Ilyenkor kiemelt szerepe van minden olyan támogató, segítő szolgálatnak, szervezetnek, akik a lehetőségekhez képest tehermentesítik a kisgyermekes családokat, és megtartói, megerősítői lesznek a törékeny helyzetnek mindaddíg, amíg rá nem találnak saját egyensúlyukra. Különösen fontos szerepe van a támogatásnak abban az esetben, ha a normatív krízis mellett egyéb nehézségekkel áll szemben a kisgyermeket nevelő család (egyik szülő halála, egyedüli gyermekvállalás, beteg gyerek születése, bántalmazó kapcsolat).
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